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General Roca, 29 de mayo de 2.024.

Y VISTOS: Para dictar sentencia en estos autos caratulados:
"VELARDE MARCELA NATIVIDAD C/ CROWN CASINO SA.Y
GALENO ART SA. S ACCIDENTE DE TRABAJO (L)" ( Expte. N°
RO-03846-L -0000).

Previa discusion de la tematica del fallo a dictar con la presencia

personal de los jueces votantes, de lo que da fe la Actuaria, corresponde
votar en primer término a Dr. Nelson Walter PENA quien dijo:

|.- RESULTANDO: Se inician los presentes actuados con la

demanda incoada por Marcela Natividad Velarde por la suma de
$613.748,06 en concepto de reparacion integral de los dafios y perjuicios
ocasionados por la enfermedad profesional sufrida, reclamando a Galeno
ART S.A. laindemnizacién tarifada de la LRT ($ 118.016,84) y a la
empleadora Crown Casino S.A. la diferencia por el mayor dafo
extrasistémico ($ 495.731,22).

Manifiesta que comenzé a trabajar para Crown Casino S.A. el
17-05-2.006, perdurando la relacion laboral hasta el 04-09-2.012.

Que lajornada de trabajo era de ocho horas, |as que se modificaban de
acuerdo a los turnos rotativos y segun la necesidad de la empleadora por
necesidad de reemplazar a alguna otra trabajadora.

Dice que en todo momento cumplié con sus tareas con absoluta
rigurosidad, no habiendo sido nunca pasible de medida disciplinaria.

Afirma que la demandada Crown Casino S.A. inauguré las nuevas
Instalaciones aproximadamente en septiembre de 2.011 en calle Tronador,
gue incluyeron el Hotel 4 estrellas. Afirma que a partir de entonces se
ampliaron sus tareas, con las condiciones laborales desfavorables para su
salud.

Que en el antiguo edificio del casino en calle Bolivia desde su ingreso
se desempefié como moza de salay luego moza de confiteria los fines de
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semana. En esa época sus tareas no le requerian de gran esfuerzo.

Esto fue asi hasta la inauguracién de las nuevas instalaciones, cuando
se le ordeno trabajar en el Hotel del casino, en el Room Service,
consistiendo sus tareas en atender 1os pedidos de comiday bebida de parte
de los clientes hospedados.

Describe que su horario en esa época eraen el turnode6 al4 hs. y
gue en otras oportunidades fue desde las 14 alas 22 horas.

Sefiala que en €l turno de 20 hs. a 03 hs. habia un mozo pero que
cuando éste degjo de asistir, ellatuvo que empezar aingresar alas 20 hs. A
partir de entonces, a sus tareas de atencion del Room Service se le adiciond
latarea de moza del restaurante.

Que también cuando le tocaba el turno de la mafana atendia el
desayunador del restaurante.

Concluye que atendia los pedidos de los clientes que se alojaban en €l
hotel y al mismo tiempo en &l turno noche se desempefiaba como moza en
el restaurante del casino.

Describe que el hotel es 4 estrellas, con 38 habitaciones standar y 2
suites y que debia atender |os pedidos de |os clientes desde |as habitaciones
y llevarleslo solicitado.

El restaurante cuenta con 11 mesas, que también eran atendidas por su
parte sin ayuda.

Describe que los dias que ingresaba a las 20hs se encargaba de: lavar
la vajilla sucia del room service de |la tarde, exprimir el jugo de naranja
para el otro dia, armar las 15 mesas del restaurante, cargar las heladeras,
preparar el pany las bebidas; que realizaba sus tareas muy rapidamente
para poder terminar con todo.

Sefiala que el restaurante funciona desde las 20 a las 00 hs, con gran
afluente de publico, particulares y personal de empresas que se alojaban en
el hotel.
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Dice que € casino esta comunicado con €l hotel por un pasillo de 300
mits, recibiendo pedidos de las habitaciones del 1°y 2° piso.

Afirma que sus horarios eran muy cambiantes y la falta de personal
generaba cambios repentinos que le impedian el descanso suficiente;
siempre trabajaba 8 horas pero |as rotaciones no le permitian recuperarse;
gjemplificaque s ingresabaalas 2 hsy saliaalas 03 hs, reingresaba a las
14:30 hs.

Asi también asevera que si ingresaba alas 20 hs no podia comer nada
hasta terminar la gran cantidad de tareas a su cargo; gque rara vez podia
tomarse |os descansos intermedios gque le reconocia la empresa de 15 o 20
minutos, debido ala sobrecarga ala que era sometida.

Asegura que en todo momento era observada por el gerente del hotel,
Sr. Alvi, de quien recibia ordenes, y de Diego Pianzola que en varias
oportunidades le gritd cuando habia gran cantidad de clientes. Que las
presionesy rigurosidad por parte de sus superiores eran constantes.

Refiere que al terminar el servicio del restaurante debia levantar la
vailla, lavarla, poner manteles limpios, fajinar la vajilla, limpiar la
cafetera, cargar las heladeras, limpiar pisos, acomodar mercaderiay hacer
pedidos para reponer lo faltante.

Asevera gue desde la inauguraciéon de las nuevas instalaciones y
durante 6 meses debi6 llevar a cabo todas las tareas descriptas, de forma
simultanea, sin ayuda ni tiempo para descansar y bajo riguroso control por
parte de los superiores. Que en estas condiciones de sobrecarga excesiva de
tareas, en febrero de 2.012 comenzo a sentir sintomas como asfixia, ahogo,
dolores en la espalda y cuello, mareos, cefaleas intensas, insomnio, caida
del cabello, irritabilidad, resequedad de piel, gastritisy malestar general.

Que debio acudir a un médico quien le indico reposo por estrés
laboral, derivandola al psicologo. Posteriormente recurrio a consultorio
psiquiatrico del Dr. Gudifio Acevedo que le diagnostico OMS CIE 10
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F32.8 como consecuencia de sobrecarga y maltrato laboral, indicando
mantener psicoterapiay psicofarmacoterapia.

Que la multiplicidad de tareas, excesivas funciones, repetitividad, €l
ritmo de trabajo, cambios repentinos de organizacion, control y exigencias
por parte de superiores, insuficiencia de descansos, ausencia de respuesta a
sus reclamos, detonaron su respuesta fisico-psiquica.

Dice que realizo la denuncia ante la ART (siniestro n® 1051738/100),
la que luego de examinarla informo que presentaba estrés laboral y que la
misma debia ser rechazada por no encontrarse en el listado de
enfermedades profesionales cubiertas por e sistema (decreto 658/96).

Refiere que esta situacion configurd su despido indirecto, entablando
demanda laboral en autos "VELARDE MARCELA NATIVIDAD C/
CROWN CASINO S.A. Y GALENO ART S.A. S/ ACCIDENTE DE
TRABAJO (L)" (Expte. n° H-2RO-744-L.2013, que tramit6 ante la Camara
Laboral, Salal, en el cual reclamo rubros derivados del despido, |os dafios
y perjuicios por los meses de licencia no concedida, asi como prestaciones
por ILT contra Galeno ART SA..

Describe el intercambio epistolar, refiriendo que el mismo se halla
incorporado al expediente arriba mencionado.

Consigna los danos causados (incapacidad sobreviniente, lucro
cesante, dafio moral, dafo psicologico). Sostiene que la patologia psiquica
gue padece le produjo danos patrimoniales y extrapatrimoniales, y que la
reparacion patrimonial que pretende tiene raigambre constitucional.

En referenciaa empleador, sefiala que se configuran |os presupuestos
de la responsabilidad: que la antijuridicidad deriva del incumplimiento de
sus obligaciones, del deber de seguridad y en materia de prevencién de
riesgos de trabajo, incumplimiento en materia de seguridad e higiene; en
relacion al nexo causal adecuado menciona las pésimas condiciones de
trabajo, sobrecarga laboral e incumplimientos en materia de higiene y
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seguridad laboral; y en cuanto al factor de atribucién refiere que se
relaciona con el ambiente nocivo de trabajo.

Alude a que €l riesgo de la cosa que menciona el art. 1113 CC como
factor de atribucion objetivo de responsabilidad comprende toda
explotacion empresariay €l riesgo que crea la empresa con la explotacion.
Dice que el nuevo CCC en su art. 1757 reconoce a la actividad riesgosa
Ccomo otro caso de responsabilidad objetiva.

Afirma que el dafio moral que se reclama en autos refiere a las
secuelas incapacitantes que padece, mencionando que ello no fue
reclamado en su anterior causa, en la que si bien reclamé por dafio moral,
el mismo referia a la falta de reconocimiento de la patologia durante la
vigenciade larelacion laboral.

Plantea la inconstitucionalidad de las sumas no remunerativas, del art.
39 de laLRT, citando al respecto el fallo de la Corte Suprema de Justicia
delaNacion "Aquino”.

Considera que Galeno ART S.A. debe responder por los dafios en los
términos de la LRT por haber sufrido una enfermedad a causa del trabajo,
siendo deudora de |as prestaciones dinerarias.

Solicita se declare la inconstitucionalidad del art. 6 de laLRT parrafo
segundo en cuanto €l listado de enfermedades profesionales no considera
su afeccion y se ordene ala ART aresponder.

Invoca a legitimacion pasiva de Galeano ART S.A., planeando la
inconstitucionalidad de los arts. 21, 22 y 46 en cuanto definen el
procedimiento ante las comisiones medicas. Cita los fallos “Venialgo” y
“Marchetti” dela CSIN.

Definey liquida los rubros reclamados ala ART.

Ofrece prueba, funda su reclamo en derecho, formula reserva del caso
federa y peticiona se hagalugar ala demanda, con interesesy costas.

A fs. 31 se ordend correr traslado de la accion.
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A fs. 39/54, Crown Casino S.A. contesto la demanda, solicitando su
rechazo, con costas.

Nego que la actora haya desarrollado sus tareas con dedicacion; que
nunca haya sido pasible de medida disciplinaria; que a partir de la
inauguracion del Casino Hotel en el mes de septiembre de 2.011 se le
hayan modificado ampliamente sus tareas, pasando a ser desfavorables para
su salud; que al inicio de larelacion laboral, cumpliera Unicamente la tarea
de moza de sala del casino y que los fines de semana trabajara en la
confiteria del antiguo edificio; que la actora haya desarrollado todas las
tareas descriptas en €l escrito de demanda; que los horarios de trabgjo de la
actora hayan sido muy cambiantes; que los mismos obedecieran a la falta
de personal e impidieran a Velarde el descanso suficiente; que fuera cierto
toda afirmacion referida a jornada y descansos; que en todo momento haya
sido observada por €l gerente del hotel, Daniel Albi.; que el Sr. Pianzolale
haya gritado en varias oportunidades cuando habia muchos clientes; que la
actora desempefiara sus funciones bajo presiones constantes y rigurosidad
excesiva por parte de los superiores; que desde la inauguracion de las
nuevas instalaciones y por 6 meses hayatenido que realizar sin ayuda todas
las tareas descriptas,; que tuviera que desarrollar de forma simultanea las
tareas de moza y room service, y sin tiempo para descansar; que haya
existido sobrecarga de tareas que hayan mellado su salud; que en febrero de
2.012 haya comenzado a sufrir los sintomas de asfixia, ahogos, dolores de
espalda, entre otros que denuncia; que haya concurrido al médico, que le
indicara reposo por estrés laboral, derivandola a la psicologa; que nunca
haya padecido afecciones psiquicas o fisicas antes de ingresar a Crown
Casino S.A.; que la actora necesitara asistencia médica psiquiatrica desde
la aparicion de los sintomas y que los mismos tuvieran intima relacion con
la actividad laboral; que la actora haya efectuado reclamos verbales por la
supuesta sobrecarga laboral y que la empleadora no haya brindado
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respuesta alguna; que la ART haya realizado el reconocimiento de la
patologia de la actora; que desde la inauguracion del Hotel y Casino se
hayan modificado abusivamente las tareas de |la actora, imponiendo gran
cantidad de labores y mayores responsabilidades; que la patologia psiquica
le hayan producido dafos patrimoniales y extrapatrimoniales; que lo
parametros considerados para determinar la indemnizacion de la actora,
sean correctos; que la suma de $ 6.394,72 sea la mejor remuneracion
normal y habitual dentro del afio anterior al accidente; que fueran ciertos
todos los padecimientos y dafios que la actora denuncia en su escrito de
demanda; que la actora en la actualidad presente dificultad para
desempefiar tareas laborales; que la supuesta perturbacion del equilibrio
espiritual y emocional requiera de apoyo psicologico mediante tratamiento
terapéutico; que su parte haya incumplido normativa en materia de higiene
y seguridad laboral y que no haya adoptado medidas para resguardar la
integridad psicofisica de sus empleados, que su parte haya propiciado las
condiciones estresantes, sobrecarga laboral excesiva, falta de descanso
adecuado y malos tratos por parte del personal jerarquico; que la actividad
desarrollada tenga el caracter de actividad riesgosa; que Crown Casino S.A.
haya obrado negligentemente incumpliendo el deber de velar por la
integridad psicofisica de sus dependientes; que el dafio moral que aca se
reclama se sostenga en las secuelas incapacitantes consecuencia de las
condiciones laborales y no en las pésimas condiciones de trabajo, como se
reclamé en la causa anterior; que €l perito médico de la causa precedente
haya determinado que |a actora padezca incapacidad psiquica permanente y
definitiva; que fueran procedentes los rubros y montos reclamados; que
corresponda hacer lugar a la reparacion integral de los dafios 'y perjuicios
por la suma de $ 495.731,22; que corresponda declarar la
inconstitucionalidad del art. 39 LRT.; y que corresponda hacer lugar a la
indemnizacion por incapacidad parcial, permanente y definitiva de $
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118.086,34.

Manifiesta que la actora ingresd a trabajar bajo sus ordenes el
17-05-2.006, desempefiandose en tareas de moza en los términos del CCT
n°® 389/04, en las instalaciones de Crown Casino S.A. de la ciudad de
General Roca

El horario de trabgjo era de turnos rotativos, ingresando a las 06 hasta
las 14 hs. (turno mafana), de 14 a 22 hs. (turno tarde) y de 20 a 03 hs.
(turno noche); que los descansos diarios y semanales fueron otorgados
conforme alaley.

Sefala que inicialmente cumplia sus labores en la sala de juegos y
confiteria del antiguo casino y que luego de la inauguraciéon del nuevo
establecimiento en septiembre de 2.011 comenzo a prestar servicios de
moza en el restaurante del Hotel.

Dice que desde que realizd esta ultima funcién, la misma se
desarrollaba por dos trabajadoras en el mismo turno, que se
complementaban en la realizacién de trabajos encomendados; dice que es
falso que la actora tuviera que realizar todas las tareas que describe, €ella
sola.

Destaca que las tareas que debian realizar |as dos mozas asignadas al
restaurante, eran: - Preparar el desayuno, preparar las mesas de los
huéspedes, con mantel y vajilla para el desayuno; el desayuno era
autoservice por lo cual las mozas no acanzaban los insumos a las mesas
sino que sblo reponian lo faltante (horario de desayuno entre 06 a 10:30
hs.); que aproximadamente a desayunar concurrian 20 personas. - También
se encargaban del room service, consistente en retirar de cada puerta de
habitacion el pedido de desayuno, pedirlos en la cocinay entregarlos en las
habitaciones. No recibian |lamadas telefonicas para pedidos de desayunos,
el traslado en ningun caso excedia 50 metros a pie; que para entregaen 1°y
2° piso se usaban los ascensores y las bebidas y alimentos se entregaban en
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carro que facilitaban su traslado, hasta las 10:30 (hora de finalizacion del
desayuno). -Desde las 11 a las 24 hs. se entregaban sandwiches y otros
preparados de cocinay bebidas a solicitud de huéspedes; y que las |lamadas
al room service del desayuno podia atenderla cualquier empleada de
servicio.

Afirma que tenia descanso de 15 a 30 minutos, que en esos momentos
la otra empleada que se desempefiaba en €l restaurante la relevaba.

Dice que es falso que no se cumpliera con los descansos de 12 hs
entre jornadas (art. 197 LCT).

Asegura que la actora desarroll6 sus labores sin complicaciones,
respetando la empresa | as pausas entre jornadas y descanso semanal.

Sostiene que jamés existid sobrecarga de trabajo, presiones, controles
eXCesiVos ni gritos, ni maltrato; que en la presente accion y en la demanda
anterior no se describen hechos concretos de malos tratos, gritos o
exigencias abusivas por parte del gerente del casino ni del encargado del
hotel.

Que como empleada siempre recibio instrucciones de los encargados
del sector, en un marco de cordialidad, buen trato y buenafe laboral.

Sefiala que desde mayo de 2.012 la actora comenz6 a gozar de
licencia por enfermedad, sin diagnéstico especifico; posteriormente el Dr.
Gudifio Acevedo ratificod e diagnostico denunciado por latrabajadora. Que
mas tarde el 10-07-2.012 se realizd el contralor médico de la empresa por
el Dr. Ligarribay quien informé que la actora se encontraba en condiciones
de reintegrarse. Y que en consecuencia se laintimé a reintegrarse lo cual
fue rechazado por la actora.

Ante ello el empleador convoco una junta médica con profesionales
privados (en virtud de no existir en la Secretaria de Trabajo servicio de
Juntas Médicas), citando ala actora'y a su médico tratante, surgiendo de la
misma gue la actora se encontraba "APTA psiquiétricamente para realizar
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cualquier actividad laboral".

Refiere que a partir de entonces tuvo lugar un intercambio epistolar
entre intimaciones de la empleadora a reincorporarse a trabajar y la
negativa de la trabajadora, hasta que se coloco en situacion de despido
indirecto.

Sostiene que debe rechazarse la accion incoada por no reunirse los
presupuestos de la responsabilidad civil.

Ademas que le resultainoponible la afirmacion de la ART en cuanto
reconocio que la actora presentaba la dolencia estrées laboral pero que la
misma no se encontraba incluida en el listado de enfermedades
profesionales, 1o que le comunico a la actora mediante pieza postal. Las
conclusiones de la actora fueron efectuadas en un procedimiento en el cual
no fue parte, por lo cual le resultainoponible.

Funda en derecho, ofrece prueba, formula reserva del caso federal y
peticiona se rechace integramente |la demandada, con costas.

A fs. 55 se corrio traslado a la actora de la documentacion
acomparada, sin que fuera contestado.

A fs. 66/85, GALENO ART S.A. contest6 la demanda su solicitando
el rechazo, con expresaimposicién de costas.

Reconoce el contrato de afiliacion firmado con |la empleadora n°
174.612, vigente a la fecha del siniestro, manifestando limitar su
responsabilidad a la cobertura especifica del mismo.

Afirma que la actora reclama indemnizacion por enfermedad
profesional cuya manifestacion invalidante data de febrero de 2.012.
Afirma que en dicha oportunidad la actora inici¢ ante esta misma Camara
el expediente caratulado "VELARDE MARCELA NATIVIDAD C/
CROWN CASINO S A. Y GALENO ART S.A. S/ ACCIDENTE DE
TRABAJO (L)" (Expte. N° H-2RO-744-L.2013), el cual finalizd mediante
acuerdo, manifestando la parte que nada mas tendria que reclamar,
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habiendo su parte cumplido con el acuerdo. En consecuencia opone defensa
de cosa juzgada e improcedencia de la accidn intentada. Alude que si bien
en aguel momento se reclamaba ala ART en formacivil, lo cierto es que la
reparacion integral abarca ampliamente |as prestaciones aqui reclamadas.

Opone defensa de falta de legitimacién pasiva por cuanto asevera que
las patologias detectadas no se encuentran incluidas en el listado de
enfermedades profesionales del Laudo 156, Decreto n° 658/96.; que de
existir patologia alguna, la misma es de neto carécter extra-laboral y se
trataria de enfermedades evolutivas en €l tiempo sin relacion relevante con
|as tareas prestadas.

Para el eventual caso de que se rechace la defensa de falta de
legitimacion opuesta, subsidiariamente peticiona se habilite la repeticion
del fondo fiduciario de enfermedades profesionales el eventual monto de
|as prestaciones que se establezcan a su cargo.

Opone defensa de falta de accion por no haber previamente transitado
el procedimiento administrativo de control judicial que definelaLRT, que
excluye la competencia de los tribunales ordinarios. Afirma que su
responsabilidad es en los términos y medida de la LRT; y que no existe
fundamento legal o contractual que permita responsabilizar ala ART por €l
reclamo planteado.

Nego la fecha de ingreso y egreso, lugar de trabajo, tareas
desarrolladas, jornada y categoria laboral denunciadas en el escrito de
demanda. Asimismo negd gue se le hayan modificado €l lugar de trabajo y
gue se hayan adicionado tareas; que fuera cierta la fecha denunciada por la
actora como de toma de conocimiento de la supuesta enfermedad; que
presente incapacidad; que fuera cierta la mecanica del accidente; que le
corresponda indemnizacion alguna; que el ambiente laboral represente
causa eficiente y excluyente de la patologia que reclama; que su parte no
haya cumplido eficazmente con las obligaciones que laley impone; y que
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fueran ciertos los tratamientos y diagndsticos descriptos por €l actor.

Desconoce |a documentaci n acompariada con la demanda.

Contesto los planteos de inconstitucionalidad de las siguientes
normas: arts. 6 ap. 2, 21, 22, 39y 46 delaLRT, solicitando que los mismos
sean rechazados.

Solicito laaplicacion delaLey 24.432 y Decreto 1823/92 en cuanto a
la regulacion de honorarios de los profesionales intervinientes.

Ofreci6 prueba, hizo reserva del caso federal y peticiond se rechace la
demanda con costas.

A fs. 89 se ordend correr traslado a la parte actora de las excepciones
planteadas y prueba documental acompariada, o que viene evacuado afs.
90/92.

A fs. 93 se ordend la produccién de la prueba pericial médica,
psiquiatrica y psicolégica ofrecidas por las partes, designandose consultor
técnico de la demandada.

A fs. 150/151 se agrego la pericia psicologica practicada por la
Licenciada Cecilia Barresi, corriéndose traslado a las partes; afs. 161 la
parte actora solicita explicaciones, |0 que viene evacuado afs. 165/166.

A fs. 216/220 se agregé la pericia psiquiatrica del Dr. Avila,
corriéndose traslado a las partes; a fs. 224/227 la demandada impugna el
informe pericial; afs. 234/236 el perito responde los cuestionamientos a su
informe, reiterando la parte su impugnacion afs. 238/241.

A fs. 243 obra acta de audiencia de conciliaciéon en la que consta la
presencia de la parte actora y de la demandada Crown Casino S.A., asi
como la incomparecencia de Galeno ART S.A; las partes manifiestan la
imposibilidad de arribar a acuerdo.

A fs. 244/246 se fij6 fecha de audiencia de vista de causa y se orden6
la produccién de los elementos de pruebas ofrecidos por |as partes.

En fecha 23-09-2.021 la ART demandada acompafia documental que
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obra en su poder y desiste de la prueba confesional en fecha 30-09-2.021.

El 05-10-2.021 la empleadora acomparia documental en su poder
(recibos de haberes, libro art. 52 LCT y planilla de asistencia).

En fecha 18-11-2.021 obra acta de audiencia de vista de causa en la
cual consta la presencia de las partes, |la declaracion testimonial de
Melinao, Trofay Garcia, insistiendo las partes con la declaracion de los
testigos faltantes.

En fecha 16-09-2.022 obra acta de audiencia continuatoria con la
presencia de las partes, constando |a declaracion testimonial de los Sres.
Moran Rivasy Ligarribay, insistiendo |la demandada con la declaracion de
los testigos faltantes.

En la audiencia de fecha 27-09-2023 consta la presencia de | as partes,
la demandada insiste con prueba pendiente de produccién, a lo que se
opone la parte actora y solicita la caducidad de la misma, ordenandose el
pase de autos al acuerdo pararesolver laincidencia.

En fecha 09-10-2.023 obra resolucién interlocutoria mediante la cual
se resuelve la caducidad de la prueba no producida.

En fecha 06-03-2.024 obra acta de audiencia via Zoom, en la cual
consta la comunicacion del vocal interviniente con las partes, las que
formulan sus respectivos alegatos; resolviendo el Tribunal el pase de los
autos a acuerdo para dictar sentencia definitiva

I1.- CONSIDERANDO: Corresponde a continuacion fijar los hechos

que considero acreditados, apreciando en conciencia las pruebas
producidas, conforme lo establece el art. 55 inc.1° delaLey 5631, los que a
mi juicio son los siguientes:

1. Que la actora comenzo atrabajar bajo las 6rdenes de Crown Casino
S.A. e 17-05-2.006, desempefidndose en la categoria de moza dentro del
CCT n° 389/04 de Gastrondmicos y Hoteleros (conf. recibos de sueldo
acompaiados por la empleadora con documental en su poder en fecha
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05-10-2.021).

2. Que la actora realizaba jornadas de trabajo de entre 7:30 a 8:30
horas, no superandose la jornadalegal de 48 horas semanales, con cambios
en los turnos por disposicion de la empresa; y que también se respetaban
las pausas de 12 horas entre jornadas y los francos de 35 horas por semana
(conforme surge del detalle de las tarjetas de fichado de la actora
acompanadas al expediente por la empleadora como documental en su
poder en fecha 05-10-2.021).

La organizacion de la jornada de trabajo que desarrollaba Velarde se
encuentra de conformidad con las pautas que define el CCT389/04 en su
capitulo 8 "REGIMEN DE JORNADA LABORAL": "Las partes
consideran como objetivo esencial y prioritario organizar los tiempos de
trabajo atendiendo especialmente los aspectos que hacen a la variacion y
picos de demanda de servicios y/o estacionalidad de los requerimientos de
los mismos, discontinuidad de los ciclos y fundamentalmente a la
optimizacién en la utilizacion de las horas efectivamente trabajadas y de la
totalidad de los recursos disponibles. --- Con ese objeto las empresas
podréan establecer jornadasy tiempos de trabajo con arreglo a las distintas
modalidades y extension previstos en la normativa legal vigente —ley
11.544, Decreto 16.115/ 33, Ley de Contrato de Trabajo, articulo 25 dela
Ley 24.013, y restantes institutos de aplicacion—; pudiendo ser de fijacion
mensual mente promediada, en los términos establecidos en € articulo 198
delaL.C.T. --- Atal fin las empresas podran indistintamente instrumentar
y organizar sistemas de trabajo bajo el régimen de trabajo por equipos
(Ley 11.544, articulo 3°, inciso B; y Decreto 16.115, articulo 2°), esquemas
de turnos fijos y/o rotativos, diagramas continuos o discontinuos, turnos
diurnos, nocturnos o combinados, de tiempo parcial, con franco fijo y/o
mévil, procurando la prestacion ininterrumpida de los servicios, seguin los
requerimientos de cada servicio / cliente; debiendo notificar a cada
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trabajador el régimen y horario asignado con una anticipacion no inferior
alas 24 horas; los que podran asimismo modificar en razon de la dinamica
propia de la actividad, de requerimientos operativos, de mayor eficienciay
del buen servicio, sin necesidad de autorizacion administrativa. --- En
todos los casos debera observarse el descanso minimo de 12 horas entre
jornadas de trabajo y un franco semanal de 35 horas. En virtud de
considerar las partes que el franco consistente en un dia y medio en la
préactica implica que el medio dia laborable el trabajador deba afrontar 1os
costos y tiempo de traslado al tiempo en que debe concentrarse en sus
responsabilidades laborales afectando su esfuerzo y pensamiento al
trabajo y condicionando el estado de animo general para el resto de su
jornada de descanso; las partes, de comun acuerdo y en beneficio
operativo e higiénico reciproco de ambas, establecen la posibilidad de que
las empresas con la conformidad de los trabajadores redistribuyan el
franco semanal de 35 horas, alternando una semana con un franco de 24
horas con una semana de un franco de 48 horas. Ello ademés de los
beneficios ya sefialados, implicara incrementar en su promedio al
descanso semanal efectivo. Se entendera que existe conformidad del
trabajador en caso de que asi lo comunicare por escrito” .

Si bien el convenio dispone |la posibilidad de que los turnos sean
maodificados por la empleadora en procura de la prestacion ininterrumpida
de los servicios, segun los requerimientos del cada servicio, en razén de la
dindmica propia de la actividad, de requerimientos operativos, de mayor
eficienciay del buen servicio, sin necesidad de autorizacion administrativa,
por su parte la norma establece ciertos recaudos referidos a la notificacion
y conformidad de |los trabagjadores. Y es en este sentido que no consta que
se notificara a la trabajadora con la anticipacion que la propia norma gque lo
habilita, dispone; tampoco consta la conformidad de los trabajadores con
gue los francos sean redistribuidos de forma diferente de 35 horas
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semanales, surgiendo del detalle de fichado que los francos de la actora, si
bien en el mes se cumplia con las horas totales de descanso por francos
(35hs x 4 = 140hs), por cuanto en algunas semanas eran de menos de 35 hs
y otras semanas superaban esa cantidad. Lo cierto es que no consta que la
trabajadora estuviera de acuerdo con tal modalidad de descansos, tal como
lo requiere el CCT n° 389/04.

3. Que Crown Casino SA y Galeno ART SA se hallaban vinculados
mediante contrato de seguro por los riesgos del trabajo (contrato de
afiliacion n° 174.612 ) vigente al momento de los hechos denunciados, en
los términos de la Ley 24.557 (contestes | as partes).

4. En fecha 16-07-2.012 la actora denunci6 la enfermedad ante
Galeno ART S.A., describiendo que su médico tratante Dr. Gudifio
Acevedo, le habia indicado reposo laboral mediante certificado que
transcribe, informando a la aseguradora que su afeccion habia sido
generada en el trabajo a consecuencia de la gran sobrecarga de tareas,
“...Por dicho motivo es que me encuentro actualmente bajo tratamiento
médico. Lo cierto es que a partir de la inauguracion del nuevo edificio del
Casino en esta ciudad de General Roca mi empleador Crown Casino
modificé las tareas habituales de camarera que venia desarrollando e
Impuso una gran cantidad de tareas que exceden sus facultades, generando
en mis multiples exigencias mas alla de lo tolerable. Por lo referido
denuncio formalmente mi afeccion como enfermedad laboral e intimo a
gue en €l plazo de 48 hs me cite ante sus facultativos para ser examinada y
me brinde prestaciones correspondientes...” (conf. pieza postal acompariad
por laART como documental en su poder en fecha 23-09-2.021).

5. En fecha 26-07-2.012 Galeno ART S.A. rechazo la cobertura del
accidente, conforme consta en el informe del auditor Dr. Luis Manuel
Roca: “...empleada del casino de General Roca hace 7 (siete) afnos,
camarera, casino y hotel con tareas varias. Manifiesta mal trato laboral y
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sobrecarga. Se le explica que la Ley de Riesgo de Trabajo no contempla
esta patologia...” (conf. formulario acompafiado por la ART como
documental en su poder en fecha 23-09-2.021).

6. Certificaciones médicas obrantes en el expediente:

a). Certificado médico de fecha 07-05-2.012, suscripto por el Dr.
Roberto Zuckeran, €l cual le indicareposo laboral por presentar contractura
y estréslaboral (afs. 03);

b). Certificado de fecha 10-05-2.012, suscripto por la Licenciada
Valeria Emiliani que indica reposo laboral por presentar cuadro de estrés

con sintomas depresivos (afs. 03 vita);

c). Certificado de fecha 10-07-2.012, suscripto por la Lic. Valeria
Emiliani que indica reposo laboral por presentar cuadro de angustia y
estrés por sobrecarga detrabajoy maltrato laboral (afs. 04);

d). Certificado médico de fecha 21-05-2.012, suscripto por el Dr.
Gudiino Acevedo que indica que la actora se encuentra en tratamiento por
padecer OM S CIE 10 F 32.8 F40.1, indicando reposo (afs. 04 vita.)

e). Certificado médico de fecha 30-05-2.012, suscripto por el Dr.
Gudino Acevedo que indica que la actora se encuentra en tratamiento
psicologico y psiquiétrico por padecer OM S CIE 10 F 32.8, encontrandose
medicada, indicando continuar con reposo (afs. 05);

f). Certificado médico de fecha 20-06-2.012, suscripto por €l Dr.
Gudifio Acevedo que indica que la actora se encuentra en tratamiento por
padecer OMS CIE 10 F 32.8, indicando continuar con reposo (afs. 05
vita);

g). Certificado medico de fecha 10-07-2.012, suscripto por el Dr.
Gudino Acevedo que indica que la actora se encuentra en tratamiento por
padecer OM S CIE 10 F 32.8 consecuente a sobrecargay maltrato laboral,
requiere continuar psicoterapia, psicofarmacoterapiay reposo laboral (afs.
06);
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7. Que la perito psicdloga designada en autos, Lic. Cecilia Barresi
informd que la situacion laboral produjo en la actora una elevacion del
nivel de estrés, 1o que le provoco una crisis personal por e elevado nivel de
angustia, que a no poder controlarla encontré como solucion la evitacion
de la situaciéon conflictiva. Sefial6 que a las caracteristicas de su
personalidad se le agregd una nueva situacion que elevo el nivel de
ansiedad. Hizo alusion ala presencia de ataques de panico que no fueron
resueltos y gue presentaba a la fecha de la pericia. Dice que esta situacion
lallevo atener que tomar medicacion para aliviar el malestar o sintomas a
lafecha del hecho.

Dijo que la situacion a la que se refiere seria consecuencia de una
dificultad en sus recursos psicol6gicos 0 mecanismos de defensa para
enfrentar situaciones de estrés, siendo |os hechos vividos los que podrian
haber sido los disparadores de |as crisis de panico como laforma en que se
manifiesta la patologia.

Refirié que la actora no ha logrado insertarse laboralmente, pero si ha
conformado unafamiliay tiene proyecto de estudiar.

Dentro de los sintomas que presenta, una de las mayores dificultades
es la de desarrollar actividades en lugares donde hay mucha gente y evita
esta situacion tanto familiar o recreativa.

Recomienda que la actora realice tratamiento psicologico para
resolver los ataques de panico, ya que afirma que son cada vez mas
frecuentes e intensos; aconseja un tratamiento de 2 afios, con
frecuencia de una vez por semana; y estimo que el costo por sesion era
de $ 400 en el momento de practicar la pericia.

A fs. 161 la parte actora solicitd que la experta indique sobre qué
técnicas, tests, procedimientos técnicos de su especialidad arribd a las
conclusiones periciales; asimismo sobre qué constancias del expediente o
indicadores de test se baso para arribar a las conclusiones sobre las
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caracteristicas de su personalidad, niveles de ansiedad y ataques de panico;
y por ultimo solicité que la experta explique cuales son los motivos por |os
cuales aun en la actualidad presenta atagues de panico y los indicadores
gue relacionan dichos ataques con |os hechos denunciados.

A fs. 166 la perito psicologa explico que llegd al diagnéstico de
padecimiento de ataques de panico ya que la actora cumple con los criterios
diagnésticos de dicho trastorno como o determina el Manual Diagnoéstico y
Estadistico de los Trastornos Mentales (DSM 1V o V).

Sostiene que un diagndstico psicopatoldgico debe cumplir criterios
diagndsticos o indicadores determinantes, por lo cual no se requiere de un
test u otro instrumento.

Describe que la persona que padece crisis de angustia con aparicion
temporal de sensaciones de miedo y malestar intensos con sintomas
presentes como taquicardia, sudor, temblor, palpitaciones, sensacion de
ahogo, de atragantarse, nauseas, mareos, miedo a morir, a volverse loco,
entre otros.

Asevera que el origen de estas situaciones psicopatolégicas se
generan a partir de estar expuesta a situaciones altamente estresantes, las
gue pueden ser trauméticas o desarrollar conductas evitativas como forma
de escape a dicho malestar (por gjemplo, no pudiendo entrar alugares, estar
expuesta a situaciones que le elevan la ansiedad).

Dice que el hecho de que la actora presente ataques de panico en la
actualidad se debe a que hasta ahora no ha realizado la terapia necesaria 'y
adecuada. Y que las crisis se presentan cada vez més frecuentes y con mas
intensidad.

8. Que €l perito médico psiquiatra, Dr. Nelson Avila, informo que
en la entrevista pericial realizada la actora presenta reactividad emocional,
angustia e irritabilidad en la narracion de los hechos que ocurrieron en su
anterior trabajo del Casino Crown, porque considera que la situacion
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significd un retraso para el desarrollo de actividades de proyeccion
personal por la aparicion de sintomas que le generaron baja autoestima 'y
depresion; ademas de somatizar algunos sintomas gastrointestinales.

Describe el tratamiento recibido por los profesionales tratantes y
alude a que el cuadro clinico de la trabajadora fue en aumento y
empeorando a causa de constantes auditorias de los certificados médicos
presentados y la no aceptacion de los mismos.

Refiere que en el afio 2.012 la actora comenzé con consultas médicas
con especialistas en salud mental por sintomas relacionados con estrés
laboral, depresion y fobias sociales. Dice que segun pudo establecer en la
entrevista, el padecimiento fue resultado de vivencias laborales, teniendo
en cuenta gue no existid ninguna noxa externa al trabajo o antecedentes
psiquiatricos anteriores.

Afirma que las condiciones cambiantes de trabgjo, en lo referido al
horario, sobrecarga de tareas y maltrato recibido —segun afirmaciones de la
trabajadora- son condiciones que generan claramente un cuadro de estrés
laboral.

Sefiala que los certificados médicos presentados se corresponden con
el cuadro patologico durante el tiempo que durd la enfermedad, con
diagnéstico de depresion y fobia social.

Destacé que en los meses de julio y agosto de 2.012 la actora se
encontraba bajo tratamiento médico por enfermedad mental, con reposo
indicado por sus profesionales tratantes; y por ello el experto considera que
volver al trabajo en esas condiciones de deterioro, resultaba
contraproducente.

Informa que segun evolucion y sintomas, la actora presenta grado
moderado de patologia psiquiatrica.

Sostuvo que teniendo en cuenta los diagnosticos y el tratamiento
indicado (medicacion, estabilizacion de sintomas), un afio hubiera sido
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tiempo aceptable de tratamiento y reposos para una mejoria de la
enfermedad mental. Esto no significa la desapariciéon de la enfermedad,
sino estabilizar ala paciente para un mejor desarrollo de sus funciones.

Considera que €l tratamiento farmacologico indicado y |la terapia se
corresponden con el cuadro patoldgico, por lo cual si se hubiera mantenido
el reposo laboral sin alteraciones, no deberia haber sido necesario ningun
otro tratamiento adicional.

Concluyo6 que segun el baremo Castex y Silva de incapacidades
psiquiatricas, la actora presenta una incapacidad parcial y permanente del
15%.

Hizo referencia a que durante la entrevista se pudo observar un estado
de ansiedad constante al hacer mencion de sus vivencias relacionadas con
el trabgjo en el casino, especialmente durante el afio 2012. Que se la
percibid irritable e inquieta y que en ocasiones el recuerdo de esas
vivencias le generainsomnio y angustia.

Asegurd el perito que la actora presentd un cuadro de depresion y
estrés laboral, para lo cual recibié tratamiento por especialista en
psiquiatria. Que a pesar de que con los especialistas de la empresa se
concluyd sobre la existencia de cuadro patoldgico, no convalidaron el
reposo, cuando se entiende que los sintomas depresivos son incapacitantes
para la vida laboral y que el tratamiento indicado para el estrés laboral
consiste en separar la noxa causante de los sintomas.

Manifiesta estar de acuerdo con la pericia realizada por el Dr.
Ambroggio que establecié una incapacidad del 15% por depresion reactiva
moderada

A fs. 224/227 |a empleadora demandada impugné € informe pericial
en los siguientes términos. gque el perito solo describe las enunciaciones de
la actora en la entrevista, sin indicar de qué forma o procedimiento médico
constato la existencia de las caracteristicas psiquicas en la peritada; que no

Buscador de Fallos - Poder Judicial de Rio Negro 21/71



E9
“ CAMARA PRIMERA DEL TRABAJO - GENERAL
ROCA

existe en la pericia ninguna constatacion meédico cientifica de los supuestos
trastornos o anomalias; que en consecuencia €l dictamen puede calificarse
de arbitrario por haberse practicado solo siguiendo la voluntad del perito,
sin indicar tiempo, técnicas utilizadas y sin sustento técnico cientifico que
debe tener el acto pericial; no explica como funda cientificamente sus
dichos, omitiendo también los datos de la anamnesis. De tal modo, la
Impugnante sostuvo que el dictamen carece de eficacia probatoria (conf.
art. 477 CPCC) en virtud de la ausencia de principios cientificos o técnicos
en que fundar el dictamen.

Asimismo impugna que el experto no indica qué sintomas presenta
para concluir en que padece estrés laboral, depresion y fobias sociales;
tampoco describe en qué consisten estas patol ogias, mencionandolas solo
de forma genérica. No se pronuncio con rigor cientifico sobre cuéles son
las supuestas patol ogias que presentd en € afio 2.012.

Dice que el perito no explica cual es el padecimiento mental de la
actora ni cuales las supuestas vivencias laborales que la afectaron. Que de
la entrevista no surge que la actora haya sido consultada sobre otras
situaciones que pudieron afectarla (familiares, sociales), ni tampoco
investigd sobre antecedentes psiquiétricos anteriores ni familiares.

Afirma que el perito establece relacion causal ente €l estrés laboral y
el supuesto maltrato, sin especificar como ni cuando ocurrieron los hechos
gue justifican el nexo. No hay valoracion técnico cientifico para afirmar
gue las tareas realizadas por |a actora para Crown Casino, supuestos malos
tratos, o0 sobrecarga laboral hayan desencadenado o agravado |la patologia
de laactora.

Cuestiona que los certificados médicos presentados correspondan a la
patologia de la actora.

Asimismo, cuestiona que el perito afirma que presenta un cuadro
moderado de su patologia psiquiétrica, porque no da razon para tal
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calificacion, no indica en qué funda su afirmacion.

Impugna también que el perito no especifica el tratamiento que al
actora debio seguir ni las medicaciones que le fueron indicadas; no indica
cuando fue interrumpido €l tratamiento farmacol 6gico ni psicoterapéutico;
tampoco las alteraciones que impidieron el reposo laboral.

Ademés, afirma que el perito no describe cuales fueron los sintomas
negativos padecidos ni fundamenta por qué |os mismos son incapacitantes
paralavidalaboral. No explica por qué € tratamiento para el estrés laboral
consiste en separar |la noxa causante de los sintomas.

Por otra parte, también cuestiona el porcentgje del 15% de acuerdo
con la pericia de Dr. Ambroggio por depresion reactiva moderada. Refiere
gue en los autos "VELARDE MARCELA NATIVIDAD C/ CROWN
CASINO S.AA. Y GALENO ART S A. S/ ACCIDENTE DE TRABAJO
(L)" ( Expte. N° H-2RO-744-L.2013) donde intervino €l Dr. Ambroggio, se
solicitd su remocion por haberse extralimitado el perito en la tarea
encomendada, habiendo hecho lugar el Tribunal alo peticionado en fecha
30-06-2.017; en consecuencia sostiene que debe desestimarse toda mencion
asu trabgjo pericial.

A fs. 234/236 el perito responde los cuestionamientos a su informe,
expresando que su informe fue realizado utilizando como herramienta la
entrevista médica y la historia clinica; afirma que este instrumento tiene
fundamento cientifico y es esencial para arribar a un diagnéstico y
especificamente en los padecimientos mentales permite arribar al
diagnostico sin el auxilio de exdmenes de laboratorio o estudios de
imagenes.

Afirma que en cuanto a los antecedentes médicos, fueron evaluados
en la entrevista y no se describio antecedentes de enfermedades pasadas 0
antecedentes psiquiatricos anteriores alos hechos rel atados.

Aseguré que del uso del CIE 10 (Manual de Clasificacion
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Internacional de Enfermedades) se obtiene e diagnéstico.

Describe el episodio depresivo “F41”: animo depresivo, pérdida de
interés y capacidad de disfrutar; el aumento de fatigabilidad suelen
considerarse como |os sintomas més tipicos de la depresién, debiendo estar
presentes al menos dos del resto de los siguientes sintomas (para arribar al
diagndstico): disminucion de atencidon y concentracion, pérdida de
confianza en si mismo y sentimiento de inferioridad; perspectiva sombria
de futuro, pensamientos y actos suicidas o de autoagresiones, trastornos del
suefio, pérdida del apetito. Una persona con un episodio depresivo leve
suele encontrarse afectado por los sintomas y tiene dificultad para realizar
su actividad laboral y social, aunque es probable que no las deje por
compl eto.

Describe la fobia social (F40 segun el CIE 10): La ansiedad se limita
y predomina en situaciones sociales concretas; la situacion fobica es
evitada cuando €ello es posible.

En cuanto al estrés laboral o de adaptacion, informa que se encuentra
descripto en el CIE 10 e identificado con e codigo F43.

Afirma el perito que los sintomas de las tres designaciones
nosol dgicas se encuentran descriptas en el informe, asi como el tiempo de
comienzo y relacion de causalidad con las vivencias dentro del ambiente
laboral. Refiere que en su oportunidad |a actora consultd con varios
especialistas los cuales certificaron el padecimiento mental que presentaba,
describiendo €l tipo de tratamiento que se le indico en ese momento.

9. Que al momento de la primera manifestacion invalidante
(07-05-2.012) la actora contaba con 26 afos de edad (fecha de nacimiento
02-01-1.986) (conforme lo denuncia la actora a fs. 28 primer parrafo del
escrito deinicio).

10. Que la actora percibio los haberes que surgen de los recibos
oficiales acompafnados al expediente por |la empleadora como documental
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en su poder en fecha 05-10-2.021.
En las audiencias de vista de causa prestaron declaracion los testigos
propuestos por |as partes.

El testigo Sebastian Antonio Melinao declard que: conoce a la actora
del casino primero y porque es la tia de su sefiora. "...Yo trabajé en el
casino desde el 26 de junio de 2011 hasta el 25 de junio de 2.013, era
ayudante de cocina y en realidad era jefe de cocineros, era el jefe de la
cocina cuando el chef no estaba; no tengo juicio, me echaron y me
pagaron. Tuve juicio que ya termind. Trabajamos en el mismo turno con la
actora, ella era moza del room service. Yo trabajé en el edificio vigjo y en
septiembre pasamos al edificio nuevo. Yo tuve varios horarios, de 6 a 14
unos 3 meses, después de 18 a 01 o 2, después pasé a la mafiana de 6 a 14
horas y después me corrieron para hacer el despacho del hotel de 10 a 18
horas. A la actora me la cruzaba en el horario de la noche durante un
tiempo y después a la mafiana también. El horario de ella era a la noche
de 20 a 3 creo que era. Me la cruzaba en el despacho de comida. La actora
era moza del restaurante del hotel, no de la confiteria. En el servicio de
room en el horario que hacia la actora se realizaba un dip que era de
cocina era una crema; tenian que armar el salon, atendian a la gente que
Ilegaba, se manejaban con la barra; cuando un cliente pedia un vino caro
tenian que ir a la cava, se caminaba como media cuadro, se preparaban
café, algunos tragos. Habia un solo mozo por turno. En algunas ocasiones
podian poner un ayudante. Después tenia que dejar todo limpio, cargar las
heladeras, Ilevar los manteles sucios, traer los limpios, dejar todo
Impecable porque el otro mozo entraba a las 6 horas. El room service es
una cocina chica y ahi ellos preparaban todo, estaba la cafetera, las
heladeras, lavaban los platos. Trabajabamos juntos porque yo era el
cocinero y ella era la moza. El jefe directo nuestro de los dos era Débora
Aglero que era la jefa de alimentos y bebidas. Después vino otra sefiora y
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después Patricio Diez, fue en el Ultimo periodo. Cuando a mi me echaron
la actora ya no estaba trabajando, desconozco si estaba con certificado
médico. No tengo ningun episodio que haya visto o escuchado de mal trato,
pero ha venido varias veces llorando por problemas con su jefe Pianzola,
gue era un jefe por encima de los otros encargados. Fuimos comparier os
de trabajo con la actora un afio y medio y en ese periodo la vi llorando 5 o
6 veces; ella no me coment6 que era lo que habia pasado pero después se
rumoreaba gue habia sido mal tratada. EI mal trato venia de los jefes, yo
casi me agarré a pifias con el subchef porque trataba mal al personal.
Habia un mal trato general en el casino. El mal trato era que un jefe
entraba a la cocina y pedia a los gritos que te apuraras. Diego Pianzola
era muy mal hablado. A veces he escuchado gritos ...” la mesa
aquellaaaa....” , pero no presencié mal trato de Pianzola a la actora.
Pianzola era la mano derecha del gerente. No sabe porque dejé de
trabajar, creo gque paso psicolbgico, se rumoreaba que la habia echado €l
casino....". Hizo un croquis en papel. "...Habia mesas para 40 personas,
unas 10 0 12 mesas. Daniel Alvi era el gerente del hotel y después jefe de
casino también. El room service depende del hotel. Yo nunca fui al hotel.
El turno noche era de 18 a 2, pero los descansos |os juntabamos para la
altima hora, a partir dela 1. La actora era la Unica moza del restaurante y
del room service. El mozo ahi hacia 5 tareas mas que el mozo de sala:
cortar la naranja, hacer los dip, Ilenaban las heladeras, llevar |la
manteleria y traerla. A la noche no habia personal de limpieza, si se
volcaba algo en el salon tenia que limpiar el mozo. El personal de
maestranza estaba de 6 a 14 horas. Alvi era muy recio, una vez teniamos la
radio puesta y fue y la desenchufé. Era raro que Alvi fuera de noche; y las
pocas veces que iba siempre habia algo que faltaba. Cuando se cambio al
nuevo edificio se trabajo mas. Cambio el trato con el personal cuando
entrd Alvi, trataba mal a la gente. Antes de Alvi habia un gerente que era
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un tipazo. Desde las habituaciones podian pedir desde un jugo hasta
comidas en €l horario del restaurante (de 19 a 0:30 horasy al medio dia
también de 11 a 15 hs.). Generalmente yo veia a la actora a la noche. S
faltaba algun mozo, podian Ilamar a la actora a la mafiana. Habia un
mozo por turno. A la tarde no habia mozo en el restaurante. Marcabamos
con huella como control horario de entrada y salida. En el vigjo casino €l
de seguridad anotaba el ingreso y el egreso. En el restaurante de lunes a
miércoles eran normal 20 platos, pero de jueves a domingos se
incrementaba el trabajo, bastante. Habia barman en la confiteria del
casino nada mas y cuando alguien pedia un trago los mozos iban a la
barra. En el room servicie habia una heladera con desayuno yogur,
manteca, dulce, después habia otra heladera con bebidas. Los dip 1o
preparaban |os mozos en la cocina chiquita del room service...".

A suturno latestigo Victoria Alegjandra Trofa declaré que: conoce ala

actora porgque fue empleada del casino. "...Yo trabajo en el casino desde €l
10 de junio de 2.011 hasta la actualidad; actualmente soy responsable de
recur sos humanos antes fue recepcionista en el hotel (2012) y mucama en
el hotel (2011); en recursos estoy desde hace 6 afios (2015). La actora
cuando yo entré ella ya estaba. La actora estaba en € desayunador o en el
restaurante del hotel. La actora trabajaba de mafiana de 6 a 14 o de 8 a
16; los horarios son rotativos; yo recuerdo los horarios en que yo
trabajaba de 8 a 16 o de 14 a 22. La actora era moza. Los mozos cubren de
6 hasta las 5 0 6 de la mafiana que cierra el casino, siempre fue asi. Hoy
hay 27 mozos y en la época de |a actora habia mas mozos; por turno habia
1 02 0 3 en el desayunador y restaurante, 3 0 4 en la sala del casino. El
supervisor de mozos cuando estaba la actora era Federico Hunelauo y
Libera Julio. El mozo del desayuno prepara el mesdn para que los
pasajeros se autosirvan el desayuno y en el room service lleva el desayuno
a la habitacion. Hay 40 habitaciones en el hotel. Es variable |a ocupacion
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y mas cuando se empezd que no habia mucha gente; en ese entonces abrio
en octubre de 2.011 y la plena ocupacion se logro en el 2.013. Hay 15
mesas en €l restaurante, para 30 comensales. Es muy raro que esté lleno el
restaurante. El jefe directo de la actora eran los que dije. Daniel Alvi era
el gerente del Hotel. Alvi tiene una oficina en el primer piso y va a
diferentes horarios, actualmente no esta mas, ahora esta Fernando Baez.
Por o menos dos afios fuimos comparieras de trabajo con la actora y no
presencie ni escuché discusiones entre la actora 'y Alvi. No vi ni presencié
discusiones de la actora y sus jefes. No recuerdo que la actora haya tenido
problemas en el trabajo. No sé porque dejé de trabajar. Lo habitual son
dos mozas en el desayunador vy el tercero entra si habia gran afluencia de
huéspedes. Se trabaja a full en la fiesta de la manzana, en octubre cuando
esta el rally y cuando hay algun evento de tenis. Macarena Roca y Luciano
Moroni son los siquiatras de ahora que hacen el contralor médico. Hoy
hay una recepcionista con certificado psicologico por cuestiones
personales. Y antes hubo una cajera del casino con un certificado por
stress psicolégico. En el turno noche he visto 3 0 4 mozos en el
restaurante. Hay mas actividad de noche. Lo sabe por haber sido
recepcionista. Los mozos cuando estaba la actora eran Yanina Zumpano,
Javier Pilquiman, Samanta Ortiz. Karina Fluris, Aldo Coalilaf...".

L uego, € testigo Carlos Héctor Garcia declar6 que: conoce a la actora

por haber sido compafieros de trabajo en el casino. "...Yo trabajé en el
casino durante el 2.011, unos 5 0 6 meses, yo era barman y cajero en el
casino, arranqué en €l casino vigjo y logré trabajar en el casino nuevo. En
el vigo coincidian en horario con la actora y en e nuevo un poco también,
erade 6 aldyde?22a 3. Laactora era moza y después la pasaron al
restaurante y room service. El restaurante esta cerca de la barra. Los
turnos eran rotativos. Yo dejé de trabajar por uno de los jefes Dario
Palacios que no me llevaba bien, era un tipo violento, con mal trato,
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atropellaba, él era subgerente; yo tenia una jefa directa que era Débora
jefa de gastronomia. Yo he visto el mal trato de los jefes con € restaurante
lleno de gente, [lamaban la atencion de mal modo, delante de la gente.
Recuerdo el restaurante Ileno y vino a meter presion Dario Palacios, y le
grito, esto fue a la noche; yo estaba 5 metros de cuando ocurrio, esto fue
en el casino nuevo. Después sabia por comentarios que la actora sufria
mal trato de Alvi, pero nunca presencié ningun episodio. No llegué a juicio
porque hablé con Bascur de Neuguén y me ofrecio arreglar. Cuando yo
trabajaba al medio dia no habia gente en el restaurante. EI mozo de
restaurante tenia que armar las mezas y atender, también limpiar si se
derramaba algo, el mozo tenia que ir a buscar en la cava. La afluencia de
gente al restaurante del hotel aumenta los fines de semana. En el primer
casino a la actora la veia dinamica, bien, con el cambio la vi desgastada,
Ilorando en algunas ocasiones, por la sobrecarga. Para ir a buscar un
trago tenia que ir ala barra, es de 10 metros. La actora trabajaba sola en
su turno, yo la veia sola. No recuerdo a la testigo anterior. Sempre hubo
certificados por estrés laboral, pero no recuerda ningin nombre. Los
descansos de |0os mozos es uno solo de 15 minutos y la actora creo que los
hacia en el room service. Respecto del episodio que relato de la actora, la
estaban [lamando y levantando la mano y bueno anda y cubrirlo...".

Mas tarde |a testigo Norma Noemi Morén, declaré que: conoce a la

actora porque fueron comparieras de trabajo. "...Yo ingreseé en septiembre
de 2.011, la actora ya estaba. Yo era anfitriona, hacia tarjetas, recibia a la
gente, recorria todo el salon, yo trabajaba de noche en la sala de juegos;
al hotel solia ir a ayudar a la actora y a veces cuando venia alguien
importante a recibir a la gente al Hotel; a mi me echaron en junio de
2.012, no alcanceé a trabajar un afno, tenia stress laboral por certificado de
psicologo, me pagaron mal, quise iniciar un reclamo pero después no, lo
deo. La actora trabajaba en el room service del hotel; en ese tiempo el
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hotel, el restaurante, era el boom. Una noche fui a llevar una reserva al
hotel, Ilegué y habia mucha gente y le ofreci mi ayuda y me dijo “ por
favor” ; se acerca a Débora que era la jefa pero no me dio bolilla y
después le pregunté a mi jefa de sala Patricia Arismendi y ella me autorizo
y esa noche la ayudé a la actora. El room service es una cocina chichita.
Hay dos restaurantes, el del casinoy el del hotel. El restaurante del hotel
no tiene cocina, se trae la comida de la cocina del restaurante del casino.
La actora era moza y a su vez bacheaba y cocinaba en la cocina del room
service. El restaurante del hotel tenia 13 mesas, la actora era la Unica
moza. S pedian un vino, tenia que ir hasta el casino. Algunos platos se los
traian del casino. La actora entraba tipo 20 horas cuando yo llegaba ella
ya estaba y se retiraba 3:30 0 4:00 que llevaba la caja porque cobraba y
rendia al final del dia. Yo iba todos los dias menos los francos, que eran
rotativos. La actora trabajaba todos los dias, con franco obviamente. En
esos 9 meses habran sido 6 o 7 veces que yo le fui a ayudar. La jefa de la
actora era Débora Arguello, que estaba en las oficinas arriba donde esta
el gerente. Yanina Zulpano era moza del restaurante del casino, después yo
la vi en el hotel pero para cubrir los francos de la actora. Zamanta Ortiz
no la recuerdo. Aldo Corilaf, me suena pero no lo recuerdo. Débora era
muy impulsiva, de maltratar, a mi una vez me traté mal y me dijo "vos
ocupate de tu puesto laboral”. Julio Libera era el segundo jefe de
gastronomia y una vez vio que la maltrat6 a la actora, cuando la actora
pidié que mandaran a otro mozo y €l le dijo que vos sos suficiente y que si
no se sentia que se fuera. Yo llevaba reservas al hotel, cuando llamaba y
no me atendian, era porque la actora estaba trabajando. A mi me daban
dos descansos de 15 minutos. Los fines de semana no teniamos descanso
por la cantidad de gente. Nunca vi a la actora ir a la sala de descanso. La
he visto a la actora de quejarse de dolor de cintura de espalda y una vez
Débora le hizo cambiar |os zapatos porgue se habia ido con unas chatitas
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y teniamos que usar tacos; habia un uniforme, el mio era saco rojo y
pantalon negro; el uniforme lo proveia la empresa, los zapatos no. La
jornada era de 7 horas pero terminaba siendo de 8. La gente que esta
alojada en el hotel come temprano. Los fines de semana, cuando |la sala de
juegos se llenaba, el gerente los derivaba al restaurante del hotel hasta las
12 de la noche. Joana Espinoza era moza del restaurante del casino, no la
vi reemplazar a la actora. Yo semana por medio hacia de 13 a 21 solo dos
dias a la semana. Espinoza dejo de trabajar por un accidente de la
columna porgue las hacian cargar los cajones. A la actora la vi cargar
cajones de bebidas de la cocina al room service del hotel, eso con
frecuencia. En €l restaurante del casino eran 6 0 7 mozos, es mas grande el
restaurante del casino que el del hotel...".

Con posterioridad, €l testigo Juan Jorge Rivas declard que: conoce a

la actora del trabajo en el casino. "...Yo entré en julio de 2.007, hoy soy
coordinador de comprasy en ese momento era administrativo y cumplia un
horario de 9 a 17 horas. La actora era moza, no trabajaba en mi horario.
Yo entré atrabajar en el casino vigo y nos mudamos al nuevo en agosto de
2.011. La actora era moza, inicialmente del casino, después en €l hotel en
el desayunador de 6 o 7 hasta 8 horas. El diagrama de horarios |o hace
cada encargado. Los mozos dependian del encargado de gastronomia,
actualmente es Julio Libera y antes estaba como coordinadora estaba
Débora Aguero. El encargado le responde al coordinador. El encargado
visado por la coordinacion hacia el diagrama, la grilla. Antes de publicar
la grilla la mandaban a administracién para verificar los francos. Yo hace
7 afos que estoy con el tema compras. Hay un restaurante en el hotel y en
el casino hay una confiteria. Yo la veia a la actora si su turno estaba en mi
horario. S la actora estaba afectada al restaurante del hotel a la noche yo
no la veia. No recuerdo que haya tenido algun episodio la actora con
Libera ni con Débora. Cuando se paso al casino nuevo entré una parte
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Importante de personal en todos los sectores. Para el desayunador debian
estar 3 0 4 personas para los distintos turnos y para la rotacion. Hay
eventos como €l rally en que el hotel esta lleno y otros momentos que hay 7
habitaciones ocupadas nada mas. La nomina inicial esta preparada para
la frecuencia del casino. En losrally se movia al personal del sector menos
critico al de mayor crisis; eso lo hacian los encargados y los
coordinadores. La ocupacion habitual del hotel era minima, un 10% de 40
habitaciones, 38, 0 sea 4 habitaciones, pero habia picos como la fiesta de
la manzana, rally, etc. Vacaciones no porque no es un hotel turistico. Lo
mio era netamente administrativo. Sabe lo del 10% por informacion que
circula, compartimos reuniones operativas, se trabaja por objetivos. El
desayunador es de 10 mesas aproximadamente, no habia barman...”.
Finalmente, el testigo Luis Maria Ligarribay, declaré que: no recuerda

conocer a la actora. "...Yo en una época trabajé para una empresa de
control médico laboral. Yo soy psiquiatra y a mi me requerian cuando
habia que controlar algun certificado por una dolencia psiquiatrica’. Sele
exhiben los instrumentos de fs. 65 y 66 del otro expediente de la actora, y
reconoce su firmay sello. Dijo que: "...Suele ser mi tipo de redaccion, en
esa época estaria trabajando para Sermel y Laborab. No recuerdo si la
actora estaba apta para trabajar, pero si €l instrumento dice eso, se remite
al contenido de dichos instrumentos. Cuando me llegé la citacion de esta
audiencia, me fijé en mi computadora y habia un certificado en el que yo
decia que no estaba apta, por lo general la primera intervencion le damos
la derecha a lo que dice el certificado médico de la paciente porque
todavia no conocemos al trabajador...".

De los testimonios recibidos extraigo las siguientes conclusiones:

a). Que en el establecimiento anterior del casino la actora se
desempefiaba en tareas de moza de salén del casino;

b). Que en septiembre de 2.011 se inaugurd el nuevo edificio del
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casino y su hotel de cuatro estrellas, que cuenta con 40 habitaciones;

c). Que el afluente de huéspedes del hotel era variable, registrando
gran demanda del publico con eventos puntuales de la ciudad, como la
fiestade lamanzana, €l raly, entre otros,

d). Que desde que se inauguro6 e nuevo edificio las tareas de la actora
se incrementaron, desempefiandose como moza del restaurante del hotel y
del room service (servicio de habitaciones), encontrandose a su cargo las
siguientes tareas: atender el restaurante del hotel, preparar las mesas,
limpiar la vajilla sucia, atender los pedidos de los huéspedes del hotel y
llevarles alas habitaciones |o solicitado (room service);

€). Que la actora principa mente se desempefiaba en el turno noche, de
19 a 03 hs, modificandose su horario de trabao en funcion de las
necesidades del establecimiento;

f). Que frecuentemente el personal recibia mal trato desde l0s puestos
jerarquicosy que en el caso de la actorano erala excepcion. Asimismo que
trabajaba practicamente sola, comprendiendo la tarea de moza -en el lugar
donde se desempefiaba- multiples funciones. Finalmente, que la actora no
erala unicatrabajadora con indicacion de reposo por estrés laboral.

[11. Corresponde a continuacion expedirnos sobre el derecho aplicable
afin deresolver estelitigio (art. 55inc 2 Ley 5631).

1. Inconstitucionalidad arts. 21, 22y 46 L RT. La Corte Suprema de
Justicia de la Nacion en la causa "Castillo" (07/09/04) resolvio la
inconstitucionalidad del art. 46 apartado 1 de la LRT en cuanto estableciera
la competencia federal para entender en acciones judiciales derivadas de

accidentes de trabgjo, "en razdn de vulnerar las autonomias provinciales a
laluz de lo normado por &l art. 75 inc. 12 CN, por trasuntar conflictos entre
privados, y no resultar por la materia ni las personas, cuestion o agravio
federal alguno”, por lo que las mismas deben ventilarse ante |os tribunales
laborales locales.
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Este criterio fue seguido por el STJRN en "Denicola" (10/11/04),
entre muchos otros, y que determinan la competencia de este tribunal para
entender en la accion planteada.

De igual modo resultan inconstitucionales los arts. 21, 22 de laLRT -
en su originaria redaccion- en cuanto imponian el paso previo por las
Comisiones Médicas, y el procedimiento administrativo alli regulado el
cual resulta optativo para el trabajador, que no puede ver cercenado el
acceso de su litigio al juez natural, que resulta el juez laboral provincia, tal
como lo entendiera la CSIN en el citado fallo "Castillo", y ratificado en
"Venialgo", "Marchetti” y "Obregon”, y por el STIRN en "Denicola",
"Durédn", y otros.

2. Planteo de inconstitucionalidad del art. 39inc. 1dela LRT. La
Corte Suprema de Justicia de la Nacion ya se expidio al respecto en la

causa "Aquino”, considerando que dicha norma resultaba inconstitucional
por estar en contradiccion con los arts. 14 bis, 16, 17, 19y 28 delaC.N. y
de los tratados incorporados por € art 75 inc. 22 delaCN.

Por su parte, el Superior Tribunal de Justiciaen la causa"QUEVEDO
ESTEFANIA FABIANA C/PARMALAT ARGENTINA S.A. S
RECLAMO" (Expte.N° 2CT-15660-03) sefialé que: "...No obstante lo
expuesto, las argumentaciones por las que transito el Alto Tribunal en el
caso A. yacitado, alas que se suman los considerandos 7 a 11 de la causa
V.y 5y 6 delacausa M., mellevan ala conviccion de que el precedente
"Gorosito" ha quedado definitivamente atras. Dejo a salvo los supuestos
tipicamente laborales como €l accidente i.i. o los producidos por culpa del
propio trabajador que solo tendran adecuada proteccion bajo el régimen de
la LRT, por lo que habra de distinguirse en cada caso si realmente se
produce una desigualdad de trato con el deber de reparar integralmente el
dano causado a cualquier ciudadano (art. 19 C.N.), sin descartar el supuesto
de gque en algunas situaciones la ley especia 24.557 pueda satisfacer con
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automaticidad y celeridad -segun la terminologia de Belluscio y Magueda-
las prestaciones aseguradas y constituir una reparacion justa. Quiero
sefialar por ultimo que ami juicio es trascendente que la Corte en el caso
A. nos remita a principios del derecho constitucional como el "alterum non
laedere” y alos propios del derecho del trabajo y de la seguridad social que
surgen del art. 14 bis de la C.N. Ademas sistematiza otros principios y
garantias que deben tenerse en cuenta al tiempo de resolver como el de
razonabilidad y el de progresividad en la medida de lo exigible, para
finalmente rescatar al hombre y su dignidad frente a la garantia de igualdad
ante laley y alos principios especificos de interpretacion de las leyes del
trabajo conforme lo legislado en € art. 11 delaLCT, sin perjuicio de laya
citada normativa supranacional. Asi expuesto, el caso A., que permite
estatuir una regla general para la declaraciéon de inconstitucionalidad del
art. 39 inc. 1, se erige en un precedente trascendente porque cambia
fundamentalmente el razonamiento judicial partiendo del derecho sin
descuidar la subsistencia de laley especial que, en lo demas, sigue vigente
hasta tanto se dicte una nueva legislacion en la materia" (in re: "SAN
MARTIN", Se. N° 27/05 del 2-03-05)...".

En consecuencia, en consideracion a los términos en que ha sido
planteada la demanday la fecha de las manifestaciones de la dolenciade la
actora, afines de ingresar al andlisis de la pretension, corresponde en el
caso declarar lainconstitucionalidad del art. 39 LRT.

3. Dolencia dela actora. Relacién de causalidad. | ncapacidad.

Puesto en la labor de determinar la responsabilidad de las
demandadas, paso a circunscribir los extremos de |la pretension de la
accionante, quien concretamente sostiene que las tareas desarrollada como
moza de Crown Casino S.A. en las condiciones laborales que denuncia,
fueron la causa eficiente de la enfermedad profesional que presenta.

Velarde afirma que padece una enfermedad profesional en los
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términos del art. 6 ap.2 ley 24.557, persiguiendo la reparacion integral de
los dafios a partir de laresponsabilidad civil de la empleadora por las malas
condiciones laborales (sobre carga laboral y malos tratos) desde que el
casino se traslado al nuevo establecimiento (desde septiembre de 2.011,
casino-hotel). También demanda la reparacion sistémica de la ART en
virtud del contrato asegurativo que se encontraba vigente a la época de
contraer su enfermedad; |a actora cuestiona el carécter cerrado del listado
de enfermedades del Dec. n° 658/96, sosteniendo que debe otorgarse
cobertura por existir adecuada relacion de causalidad entre la dolenciay el
trabgo.

Por su parte la empleadora niega las condiciones laborales
denunciadas por Velarde, la dolenciay larelacion causal entre ambas; la
ART, a su turno niega que deba responder en el presente caso por tratarse
de una enfermedad no listada, afirmando que la actora presenta una
dolenciainculpable por la cual no debe responder.

Que asi delimitado el objeto y los sujetos pasivos de la pretension,
corresponde abordar en primer término la pretendida responsabilidad de la

empleadora en el ambito delaley civil.

Lo cierto es que para habilitar la reparacion integral con asiento en la
responsabilidad civil deben invocarse y acreditarse la totalidad de los
presupuestos legales exigidos a tal fin, a saber: |a actividad riesgosa o el
caracter riesgoso 0 Vicioso de la cosa, |a acreditacion de que el empleador
demandado reviste la condicion de duefio o guardian de la cosa, la
existencia del dafno, la relacion de causalidad entre el riesgo o vicio y el
perjuicio sufrido.

Que asi viene impuesto ademas por la doctrina legal obligatoria (art.
42 L.0O.P.J. 5.190), pues la Maxima Instancia Provincial tiene dicho que
"...en el gjercicio de la accion civil el actor debe probar ciertos
presupuestos que incluyen tanto el acto ilicito y la imputacion como el
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nexo causal con el dafio. En ese orden de ideas, ha dicho la Corte que,
"como ya quedd expuesto, € actor ha fundado su reclamo en las normas del
Cadigo Civil, a pesar de contar con la proteccion de un régimen especial,
como es el consagrado por laley 9688. Cuando se hace uso de esa opcién -
ha dicho ya esta Corte- la aplicacion del art. 1113 requiere, para fundar la
pretension resarcitoria respecto de su empleador, |a prueba de encontrarse
reunidos |os requisitos exigidos por |as normas cuya aplicacion se pretende,
yaque, si se prescindiera de esta exigencia, desapareceria toda diferencia
entre ambos regimenes -uno, que asegura al trabajador una indemnizacion
tarifada, pero amplia el campo de responsabilidad patronal y, alainversa,
el otro, que no impone limites a la reparacion, pero restringe el margen de
responsabilidad- (cf. "Giménez, José E. c/ Prefectura Naval Argentina &/
danos y perjuicios’, G-426.XXI, recurso ordinario, sent. de julio 28-987,
considerando 15). Y en este sentido, no parece razonable escindirlos y
acumular los presupuestos necesarios en el primero con los beneficios que
consagra el segundo” (in re: "O Mill, Allan E. ¢/ Provincia del Neugquén”,
del 19.11.91, L.L. 1992-D-226). En similares términos, pero mucho mas
recientemente, la doctrina ut supra transcripta aparece recogida en el voto
emitido por los doctores Fayt y Lorenzetti en autos "Soria, Jorge L. c/
RAYCES S.A. y otro", del 10.04.07, en el cual expresan que, "cuando se
gjercita la opcion por la accion de derecho comun, debe aplicarse el
régimen indemnizatorio previsto en el Cédigo Civil. Ello es asi porque un
mismo hecho dafioso puede dar lugar a acciones diversas que el derecho
pone a disposicion de la victima, de carécter penal, civil, o laboral. Entre
las pretensiones con finalidad resarcitoria del daino causado, debe
distinguirse aquella que, fundada en el sistema de riesgos del trabajo, tiene
una logica legislativa transaccional, puesto que facilita la accion al
establecer presunciones de autoria y causalidad, pero limita la
indemnizacién a los fines de facilitar la asegurabilidad. En cambio, la
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accion civil se basa en la exigencia de |la prueba de los presupuestos de su
procedencia y, como contrapartida, hay reparacion plena..." (S.T.J.R.N.,
24/02/2010, Se. 22/10, "LAVEZZO, FERNANDA LORENA ¢/MAPFRE
ARG. ART Y SOC. ANONIMA IMP. Y EXP. s’sACCIDENTE DE
TRABAJO ¢INAPLICABILIDAD DE LEY", Expte. N° 23.514/09-STJ).

Y haresuelto asimismo que "...Y a ha sostenido este Cuerpoy a€llo se
haremitido e Tribunal de grado, que para habilitar |a responsabilidad civil,
no basta con la mera acreditacion de un accidente en ocasion del trabajo -l1o
gue si era suficiente en el ambito del régimen especial, Ley 24557-, sino
gue se regueria demostrar su mecanica capaz de generar responsabilidad
para el empleador a la luz de la prevision normativa de indole civil, es
decir, su virtualidad factico-juridica de acuerdo con el disefio de
responsabilidad objetiva, con eximente subjetivo solo en el supuesto de
culpadelavictimao de un tercero gjeno cf. art. 1113 del Céd. Civ.-. Existe
en consecuencia la necesidad de que, al optar por la accion civil, deba
acreditarse la concurrencia de los recaudos establecidos en el derecho
comun, para que pueda asi generarse la responsabilidad del demandado; a
saber, la existencia del dafo; el caracter riesgoso o vicioso de la cosa; la
relacion de causalidad entre el riesgo o vicio de la cosa y el perjuicio
sufrido, y el hecho de que el demandado revista la condicién de duefio o
guardian de la cosa. (conf. STIRN3 "ROMERQO" Se. 62/13) De tal modo,
cuando la victima ha sufrido dafios que imputa al riesgo o vicio de la cosa,
a ella incumbe demostrar la existencia del riesgo o vicio y larelacion de
causalidad entre uno u otro y el perjuicio; esto es, el damnificado debe
probar que la cosa jugd un papel causal, acreditando -cuando se trata de
cosas inertes- la posiciéon o comportamiento anormales de la cosa o su
vicio, pues en el contexto del parr. 2°, tltima parte del art. 1113 del Céd.
Civil, son tales circunstancias las que dan origen a la responsabilidad del
duefio o guardian, quien podra eximirse total o parcialmente de dicha
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responsabilidad acreditando la culpa de la victima o de un tercero por quien
no debe responder (CSIN in re: "O"Mill, A. E. ¢/ Provincia de Neuguén",
del 19.11.91, consid. 6°, L.L. 1992-D-226) y en el presente caso €l a quo
analizdé y meritud la prueba rendida y no tuvo por acreditados dichos
extremos. (conf. STIRNS3 "CORONEL" Se. 68/13)..." (S.T.J.R.N.,
29/12/2015, Se. 134/15, "CATRIMAN, BEATRIZ ELVIRA SQUEJA en:
CATRIMAN, BEATRIZ ELVIRA ¢/PROVINCIA DE RiO NEGRO -
CONSEJO PROVINCIAL DE SALUD PUBLICA- sINDEMNIZACION
ENFERMEDAD-ACCIDENTE" (Expte. N° 27582/15- STJ).-

Dafno. En estas condiciones, corresponde definir que a partir de los
certificados médicos acompafiados por |a trabajadora (en los que consta el
cargo de recepcion de la empleadora Crown Casino S.A.), se acreditd que
desde el 07-05-2.012 Velarde presentd los siguientes padecimientos
psicoldgicos y psiquiétricos: estrés laboral, episodios depresivos (CIE 10
F32) y trastornos fébicos de ansiedad (CIE 10 F40); todo lo cual surge de
las acreditaciones a punto 1.6 de los Considerandos.

Por su parte, los informes periciales han dado cuenta de la dolencia
gue presenta la actora y su vinculacion con las condiciones laborales
desarrolladas bajo la dependencia de Crown Casino S.A.. Los peritos de
autos (Lic. Barresi y Dr. Avila) ratificaron los diagndsticos brindados por
los profesionales que trataron la dolencia de la trabajadora, asi como el
tratamiento psicoterapéutico y psicofarmacol égico indicado; los expertos
informaron que las padecimientos de la actora son pasibles de generarse
por sobrecargas detareasy estrés en €l trabajo.

Si bien los informes periciales fueron pasibles de impugnaciones y
solicitud de explicaciones, considero que fueron debidamente evacuadas
por los expertos y ampliados los puntos requeridos, |o cual fue desarrollado
enlos puntos|1.7 y I1.8 de los Considerandos a | os cuales me remito.

En cuanto alas condiciones en las cuales la trabajadora debié cumplir
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su débito laboral, lo cierto es que a partir de las declaraciones testimoniales
se ha acreditado la multiplicidad de tareas que realizaba |a actora para
la accionada, sin ninguna ayuda. No se acredito que las mismas fueran
realizadas con una comparera de trabajo (otra moza) como lo sostiene la
demandada en su responde.

Asi, el testigo Sebastian Antonio Melinao dijo que la actora era moza
del restaurante del hotel, no de la confiteria. Declaré que: "...En €l servicio
de room en el horario que hacia la actora se realizaba un dip que era de
cocina era una crema; tenian que armar el salon, atendian a la gente que
Ilegaba, se manejaban con la barra; cuando un cliente pedia un vino caro
tenian que ir a la cava, se caminaba como media cuadro, se preparaban
café, algunos tragos. Habia un solo mozo por turno. En algunas ocasiones
podian poner un ayudante. Después tenia que dejar todo limpio, cargar las
heladeras, llevar los manteles sucios, traer los limpios, dejar todo
Impecable porque el otro mozo entraba a las 6 horas. El room service es
una cocina chica y ahi ellos preparaban todo, estaba la cafetera, las
heladeras, lavaban los platos. Trabajabamos juntos porque yo era el
cocinero y ella erala moza. La actora era la Unica moza del restaurante y
del room service. EI mozo ahi hacia 5 tareas mas que el mozo de sala:
cortar la naranja, hacer los dip, Ilenaban las heladeras, llevar la
manteleria y traerla. A la noche no habia personal de limpieza, si se
volcaba algo en el salon tenia que limpiar el mozo. El personal de
maestranza estaba de 6 a 14 horas.... Habia un mozo por turno. A la tarde
no habia mozo en el restaurante.... En el restaurante de lunes a miércoles
eran normal 20 platos, pero de jueves a domingos se incrementaba el
trabajo, bastante. Habia barman en la confiteria del casino nada masy
cuando alguien pedia un trago los mozos iban a la barra. En el room
servicie habia una heladera con desayuno yogur, manteca, dulce, después
habia otra heladera con bebidas. Los dip lo preparaban los mozos en la
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cocina chiquita del room service...".

Si bien latestigo Victoria Algjandra Trofa dijo que habitualmente son
dos mozos en el desayunador y que en e turno noche vio 3 0 4 mozos en el
restaurante, 1o cierto es que a la fecha en que la actora denuncia que
comenzd con la sobrecarga laboral, 1a testigo se desempefié como mucama
(2.011); asimismo refiere que conoce esta situacion porque trabajé como
recepcionista, no habiendo sido compariera de labores de |la actora en el
sector en el cual Velarde se desempefid. Dijo que “ la actora estaba en €l
desayunador o en el restaurante del hotel... La actora era moza. Los mozos
cubren de 6 hasta las 5 0 6 de la mafiana que cierra el casino, siempre fue
asi. Hoy hay 27 mozos y en la época de |la actora habia mas mozos; por
turno habia 1 0 2 0 3 en el desayunador y restaurante, 3 0 4 en la sala del
casino.... El mozo del desayuno prepara el meson para que los pasajeros
se autosirvan el desayuno y en el room service lleva el desayuno a la
habitacion. Hay 40 habitaciones en el hotel. Es variable la ocupacion y
mas cuando se empezd que no habia mucha gente; en ese entonces abrio el
octubre de 2.011 y la plena ocupacion se logré en el 2.013. Hay 15 mesas
en el restaurante, para 30 comensales. Es muy raro que esté lleno el
restaurante. ... Habitual son dos mozas en el desayunador y el tercero
entra si habia gran afluencia de huéspedes. Se trabaja a ful en la fiesta de
la manzana, en octubre cuando esta €l rally y cuando hay algun evento de
tenis.... En el turno noche he visto 3 0 4 mozos en el restaurante. Hay mas
actividad de noche. Lo sabe por haber sido recepcionista”.

Por su parte el testigo Carlos Héctor Garcia dijo que |la actora era
mozay después la pasaron a restaurante y room. Dijo: "El restaurante esta
cerca de la barra... El mozo de restaurante tenia que armar las mezas y
atender, también limpiar si se derramaba algo, el mozo tenia que ir a
buscar en la cava. La afluencia de gente al restaurante del hotel aumenta
los fines de semana. En €l primer casino a la actora la veia dinamica, bien,
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con el cambio la vi desgastada, Ilorando en algunas ocasiones, por la
sobre carga. Para ir a buscar un trago tenia que ir a la barra es de 10
metros. La actora trabajaba sola en su turno, yo la veia sola. No recuerdo
a latestigo anterior... Los descansos de |os mozos es un solo de 15 minutos
y la actora creo que los hacia en €l room...” .

La testigo Norma Noemi Moran dijo que se desempefiaba como
anfitriona desde septiembre de 2.011, hacia tarjetas, recibia a la gentes,
recorriatodo el salon. "Yo trabajaba de noche en |a sala de juegos; al hotel
solia ir a ayudar a la actora y a veces cuando venia alguien importante a
recibir a la gente al Hotel; a mi me echaron en junio de 2.012, no alcancé
a trabajar un afio, tenia stress laboral por certificado de psicélogo... La
actora trabajaba en el room service del hotel; en ese tiempo el hotel, el
restaurante, era el boom. Una noche fui a llevar una reserva al hotel,
Ilegué y habia mucha gente y le ofreci mi ayuda y me dijo “ por favor” ...
esa noche la ayudé a la actora. El room service es una cocina chichita.
Hay dos restaurantes, el del casinoy el del hotel. El restaurante del hotel
no tiene cocina, setrae la comida del la cocina del restaurante del casino.
La actora era moza y a su vez bacheaba y cocinaba en la cocina del room
service. El restaurante del hotel tenia 13 mesas, la actora era la Unica
moza. S pedian un vino, tenia que ir hasta el casino. Algunos platos se los
traian del casino. La actora entraba tipo 20 horas cuando yo llegaba ella
ya estaba y se retiraba 3:30 0 4:00 que llevaba la caja porque cobraba y
rendia al final del dia. Yo iba todos los dias menos los francos, que eran
rotativos. La actora trabajaba todos los dias, con franco obviamente. En
esos 9 meses habran sido 6 0 7 veces que yo le fui a ayudar-... Julio Libera
era el segundo jefe de gastronomia y una vez vio que la maltrat6 a la
actora, cuando la actora pidio que mandaran a otro mozo y él le dijo que
VOs sos suficiente y que si no se sentia que se fuera. Yo llevaba reservas al
hotel, cuando Ilamaba y no me atendian y la actora estaba trabajando. A
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mi me daban dos descansos de 15 minutos. Los fines de semana no
teniamos descanso por |la cantidad de gente. Nunca vi a la actora parair a
la sala de descanso. La he visto a la actora de quejarse de dolor de cintura
de espalda y una vez Débora le hizo cambiar |os zapatos porque se habia
ido con unas chatitas y teniamos que usar tacos; habia un uniforme, el mio
era saco rojo y pantalén negro; el uniforme lo proveia la empresa, los
zapatos no. La jornada era de 7 horas pero terminaba siendo de 8. La
gente que esta alojada en el hotel come temprano. Los fines de semana,
cuando la sala de juegos se llenaba, €l gerente los derivaba al restaurante
del hotel hasta las 12 de la noche. Joana Espinoza era moza del
restaurante del casino, no la vi reemplazar a la actora. Yo semana por
medio hacia de 13 a 21 solo dos dias a la semana... A |la actora la vi
cargar cajones de bebidas de la cocina al room service del hotel, eso con
frecuencia. En €l restaurante del casino eran 6 0 7 mozos, es mas grande el
restaurante del casino que el del hotel".

Por su parte el testigo Juan Jorge Rivas, dijo que conoce a la actora
del trabgjo en casino, que traba6 desde julio de 2.007 como coordinador de
comprasy en ese momento era administrativo y cumplia un horario de 9 a
17 horas; en consecuencia los dichos del testigo deben ser valorados en
estas condiciones, referidos a un horario de trabajo que no era el habitual
de la actora y en funciones diferentes. Dijo que la actora “ era moza, no
trabajaba en mi horario. Yo entré a trabajar en el casino vigjo y nos
mudamos al nuevo en agosto de 2.011. La actora era moza, inicialmente
del casino, después en el hotel en el desayunador de 6 o 7 hasta 8 horas. El
diagrama de horarios lo hace cada encargado. Los mozos dependian del
encargado de gastronomia... Antes de publicar la grilla la mandaban a
administracion para verificar los francos.... Hay un restaurante en el hotel
y en el casino hay una confiteria. Yo la veia a la actora si su turno estaba
en mi horario. S |la actora estaba afectada al restaurante del hotel a la
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noche yo no la veia.... Cuando se paso al casino nuevo entro una parte
importante de personal en todos los sectores. Para el desayunador debian
estar 3 0 4 personas para los distintos turnos y para la rotacion. Hay
eventos como el rally que esta lleno y otros momentos que hay 7
habitaciones. La nOmina inicial esta preparada para la frecuencia del
casino. En los rallys se movia al personal del sector menos critico al de
mayor crisis; eso lo hacian los encargados y los coordinadores. La
ocupacion habitual del hotel era minima, un 10% de 40 habitaciones, 38, 0
sea 4 habitaciones, pero habia picos como la fiesta de la manzana, rally.
Vacaciones no porque no es un hotel turistico. Lo mio era netamente
administrativo.” El testigo dice que sabe lo de la ocupacion del hotel por
informacion que circula.

L os testimonios también dieron cuenta de los malos tratos que el
personal recibia frecuentemente de los puestos jer ar quicos, en especial
cuando el cumulo de publico incrementaba por algin evento puntual
delaciudad y los fines de semana, acreditando de esta forma la version
de los hechos detallada en la demanda.

También la sobrecarga de trabajo y multiplicidad de tareas
denunciadas han sido debidamente acreditadas con los testimonios;
asimismo se probd los cambios repentinos de turno en los cuales la actora
trabajaba, no acreditando la comunicacion a la trabajadora en las
condiciones que establece el CCT n° 398/04; 1o propio con respecto alas
condiciones de otorgamiento de los francos.

El testigo Sebastian Antonio Melinao dijo que no vio ningun
episodio de mal trato, pero vio a la actora varias veces |lorando por
problemas con su jefe Pianzola, que era un jefe por encima de |los otros
encargado. Dijo que fueron comparieros de trabajo un afio y medio, y en
ese periodo lavi llorando 5 o 6 veces; "ella no me coment6 que eralo que
habia pasado pero después se rumoreaba que habia sido mal tratada. El mal
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trato venia de los jefes, yo casi me agarré a pifias con el subchef porque
trataba mal al personal. Habia un mal trato general en el casino. EI mal
trato era que un jefe entraba ala cocinay pedia a los gritos que te apuraras.
Diego Pianzola era muy mal hablado. A veces he escuchado gritos ..."la
mesa aquellaaaa....”, pero no presencié mal trato de Pianzola a la actora.
Pianzola era la mano derecha del gerente... Daniel Alvi era el gerente del
hotel y después jefe de casino también... Alvi era muy recio, una vez
teniamos laradio puestay fuey la desenchufé. Erararo que Alvi fuera de
noche; y las pocas veces que iba siempre habia algo que faltaba. Cuando se
cambio al nuevo edificio se trabajo més. Cambio el trato con el personal
cuando entrd Alvi, trataba mal ala gente. Antes de Alvi habia un gerente
gue era un tipazo...".

El Sr. Carlos Héctor Garcia dijo: "Yo dejé de trabajar por uno de
los jefes Dario Palacios que no me llevaba bien, era un tipo violento, mal
trato, atropello, él era subgerente; yo tenia una jefa directa que era
Débora jefa de gastronomia. Yo he visto el mal trato de los jefes con €l
restaurante lleno de gente, llamaban la atencion de mal modo, delante de
la gente. Recuerdo el restaurante lleno y vino a meter presion Dario
Palacios, y le grito, esto fue a la noche; yo estaba 5 metros de cuando
ocurrio, esto fue en el casino nuevo. Después sabia por comentarios que la
actora tenia mal trato de Alvi, pero nunca presencié ningun episodio... En
el primer casino a la actora la veia dinamica, bien, con el cambio la vi
desgastada, Ilorando en algunas ocasiones, por |la sobre carga... Sempre
hubo certificados por estrés laboral, pero no recuerda ningin nombre...".

La testigo Norma Noemi Moran dijo que la jefa de la actora era
Débora Arguello; "Débora era muy impulsiva, de maltratar, a mi una vez
me traté mal y me dijo "vos ocupate de tu puesto laboral”. Julio Libera era
el segundo jefe de gastronomia y una vez vio que la maltratd a la actora,
cuando la actora pidié que mandaran a otro mozo y € le dijo que vos sos
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suficiente y que si no se sentia que se fuera... La he visto a la actora de
guejarse de dolor de cintura de espalda y una vez Débora le hizo cambiar
los zapatos porque se habia ido con unas chatitas y teniamos que usar
tacos; habia un uniforme, el mio era saco rojo y pantalén negro; el
uniforme lo proveia la empresa, |0s zapatos no".

Si bien el empleador tiene la facultad de organizar econémica y
técnicamente la empresa, asi como también dirigir las tareas, debe hacerlo
con criterio funcional y evitando que ello represente una fuente de dafio
para sus empleados, ya que, como se dijo antes, tiene la obligacion de
preservar la integridad psicofisica de éstos en el desarrollo de las mismas
(arts. 64,65 75y cc. LCT).

Tal como analizara en anteriores pronunciamientos de este Tribunal
("Tenaglia Ariel Gustavo c/Provincia de Rio Negro-Ministerio de Salud
s/contencioso administrativo” (expte.n® 1ct-21143-09) del 16/3/16),
constituye un ambiente de trabajo hostil -que también puede ser catalogado
como Violencia laboral-, aquel en el que el modo de organizar €l trabgjo, en
aras muchas veces de la obtencidn de resultados u objetivos de la empresa,
no se respeta a la persona del trabajador... ya sea por sobrecarga, cambios
continuos, exigencias desmedidas, no diferenciacion de roles y funciones,
no entregar elementos de trabajo, malos tratos generalizados, jefes
autocrdticos, aun cuando no haya, como en e mobbing, una intencionalidad
dafiosa dirigida especificamente a una persona.

Cabe tener en cuenta las palabras del Dr. Luis A. Raffaghelli en
"Darfo psiquico y trabajo" -colaboracion para la Revista de Derecho del
Trabajo Uruguay-, donde menciona especificamente la incidencia de la
sobrecarga de trabajo como generadora de patologias y accidentes de
trabajo, que muchas veces encuentra su origen en una organizacion del
trabao signada por la productividad y resultados, y es susceptible de poner
en riesgo la salud de los trabajadores. Olvidando que, como lo reafirma la
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Corte en "Aquino" (2004) "la persona humana es el centro de proteccion y
el trabgjador sujeto de preferente tutelay no un objeto del mercado”.

Se define alli alos factores psicosociales del trabajo, que "consisten
en las interacciones entre el trabajo, su medio ambiente, |a satisfaccion en
el trabgjo y las condiciones de su organizacion, por una parte 'y por la otra,
las capacidades del trabajador, sus necesidades, su culturay su situacion
personal fuera del trabajo, todo lo cual, a través de percepciones y
experiencias, pueden influir en la salud y en el rendimiento y en la
satisfaccion en el trabajo” (OIT-OMS (1986:3)....destacando que s bien la
fuente del riesgo puede hallarse tanto en las condiciones internas del
trabajo, en €l individuo, como en condiciones externas al trabgjo, "cuando
lainfluencia de un factor psicosocial es intensa, es menor laimportancia de
lavariabilidad individua™ (Villalobos Gloria H., Vigilancia epidemiol 6gica
de los factorespsicosociales. Aproximacion conceptual y valorativa 2004,
Ciencia Trabgjo, oct-dic 6 (14):197-201, BogotaColombia).-

L os factores de |a organizacion del trabajo, como |la sobrecarga y
exigencias desproporcionadas, son una fuente posible de estrés. El estrés no
es una enfermedad en si, sino que es la "respuesta fisiolégica o psicologica
y de comportamiento de un individuo que intenta adaptarse y gjustarse a
presiones internas y externas'. El estrés laboral es una consecuencia de la
actividad o tarea y en caso de existir un desgjuste o desequilibrio entre
ambas, puede llegar a manifestarse en una serie de alteraciones
psicolégicas y fisicas en el trabajador, pudiendo llegar al distress (con
riesgo de sufrir problemas de salud, asi [lamado stress negativo, provoca
una baja en el sistema inmunol égico, aumentando el riesgo de infartos,
enfermedades psicosométicas, trastornos gastrointestinales, etc.), y en su
mayor grado a "burn out" (sindrome del quemado”) o de agotamiento
extremo, que aparece cuando fracasan los mecanismos de adaptacion a
situaciones laborales con un stress sostenido, de larga duracion.
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El estrés en el trabajo ha sido definido como "un conjunto de
reacciones emocionales, cognitivas, fisiologicas y del comportamiento a
ciertos aspectos adversos o nocivos del contenido, la organizacion o el
entorno del trabajo. Es un estado que se caracteriza por altos niveles de
excitacion y de angustia, con la frecuente sensacion de no poder hacer
frente ala situacion” (Comision Europea, 2000:1).-

Estos conceptos resultan de plena aplicacion al caso, considerando
gue ha sido acreditada cual era la organizacion del trabajo en el puesto
desempefiado por la actora, y la sobrecargay exigencias de ello derivado -
de tipo cuantitativo como cualitativo-, idéneas para provocar o
desencadenar en la trabajadora el desarrollo de la patologia psiquiatrica,
consolidada bajo el diagnéstico de "trastorno.... moderado”, como lo
establece el perito.

Claramente la dolencia de la actora no puede atribuirse a factores
personales, porgque no han sido acreditados, teniendo en cuenta que Velarde
se desempefio para Crown Casino S.A. desde mayo de 2.006, sin presentar
manifestacion alguna de dolencias psiquiatricas, ni psicoldgicas como las
aqui constatadas

Todo ello determina que deba tenerse por acreditada la relacion de
causalidad entre la dolenciay las actividades laboral es desarrolladas por la
trabajadora en las condiciones particulares del caso, configurandose como
enfermedad profesional, con derecho a cobertura por laincapacidad de ello
derivadaen lostérminos de laley 24.557.

Lo cierto es que de acuerdo alos principios constitucionales que rigen
la materia, el trabajador tiene derecho a ser protegido en su integridad
psicofisica mientras cumple con su trabajo (art.14 bis, 17 CN). De ali que
todo dafio que se haya originado a su integridad psicofisica con motivo o en
ocasion de la prestacion del trabajo deba ser reparado. Dicha obligacion de
seguridad pesa en principio sobre el empleador, quien como titular del
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establecimiento debe asegurar "condiciones dignas de labor”, mas ésta ha
sido trasladada por el legislador, en sus consecuencias reparatorias, a un
ente asegurador, atraves del sistema de riesgos del trabajo (ley 24.557).

Dichos principios rectores de |la materia en tratamiento, no quedan
alterados ni pueden ser modificados o0 menoscabados por una via
reglamentaria, como es el listado de enfermedades profesionales
establecido por el Dec.658/96. Si bien dicho listado resulta de gran
utilidad para fijar la prueba de la causalidad laboral, a través de la
determinacién de enfermedades, agentes de riesgo y actividades
laborales que pueden generar exposicion a éste; lo cierto es que de
ningun modo configura un cierre hermético conceptual, que degje sin
reparacion a un dafio derivado de otras dolencias que efectivamente
hayan sido ocasionadas en el ambito del trabajo.

De ali que el pretendido carécter cerrado de dicho listado resultara
inconstitucional (art.6 ap.2 ley 24557 en su texto originario); destacando
gue incluso éste ya no es tal, toda vez que en la reforma establecida por el
Dec.1278/00 se adiciondé un mecanismo administrativo a través de la
Comision Médica Central, que permite considerar de igual modo a
enfermedades profesionales fuera del listado, cuando ellas hubieran sido
"provocadas por causa directa e inmediata de la gjecucion del trabajo,
excluyendo lainfluencia de los factores atribuibles al trabajador o genos al
trabgo".

A raiz de la declaracion de inconstitucionalidad de los arts. 21y 22 de
la LRT, la trabajadora no se encuentra obligada, en el marco de la ley
vigente a los hechos del caso, a seguir y agotar el procedimiento
administrativo ante las Comisiones Médicas, ni a seguir lavia judicial en
sede federal, como alli estaba previsto. De igual modo, tampoco esta
obligada a seguir tal carril para poder gercer la accion originada en una
enfermedad profesional no listada, quedando su determinacion
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comprendida en la actividad jurisdiccional correspondiente al gercicio de
la accién judicial, de conocimiento pleno, ante el juez laboral local
competente, que no puede abstenerse de resolverlo por falta de regulacion
legal. Adviértase la afectacion al derecho a unatutelajudicial efectiva, que
representaria para un trabajador local dirigir su reclamo previo ante la
Comisidon Médica Central en Buenos Aires, cuya resolucion trasladaria la
competencia de un eventual recurso ante lajusticiafederal de dicha sede.

Esto ha sido resuelto en este sentido por el STJRN en fallo
"Maldonado” del 08/07/2010, "Quintana" del 9/6/09, en el que
puntualmente se dijo: "aquello reconocido por laley a una Comision de
M édicos, como facultad especial en el tramite, no se le puede negar alos
jueces que deben decidir sobre el conflicto planteado en sus estrados”.
Asimismo: "Si el dec.1278/00 le otorga a la Comision Médica Central |a
posibilidad de incluir, en €l caso concreto, a determinadas afecciones entre
las resarcibles, con mayor razon ostenta tal facultad el juez laboral, quien
es imparcial y cumple por su propia condiciéon con la garantia
constitucional del "juez natural" reconocidaen el art.18 de laCN" (CNAT
sala VIl "Olivera Obdulio c.La Cga ART S.A.", Boletin Jurisprudencia
CNAT,"Ley de Riesgos del trabago" mayo 2008.

Asimismo, destacase que el listado originario de enfermedades
profesionales, ha recibido reformas y ampliacion de enfermedades
cubiertas, a través del Dec.167/03 y Dec.49/14, |lo cual reafirma que el
MisMO No reviste un caracter omnicomprensivo ni definitivo.

Por ultimo, cabe destacar que laOIT en el afio 2010 modifico lalista
de enfermedades profesionales que fuera adoptada en 2002 en la
Recomendacion n°194, "con el objetivo de ayudar a los paises en la
prevencion, el registro, lanotificacion y si procede, laindemnizacion de las
enfermedades causadas por el trabagjo". En esta revision del afio 2010 se
incluyen por primera vez de manera especifica en lalista de la OIT los
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trastornos mentales y del comportamiento, tanto del "Trastorno de estrés
postraumatico” asi como "Otros trastornos mentales o del comportamiento
no mencionados en el punto anterior cuando se haya establecido,
cientificamente o por métodos adecuados a las condiciones y la préctica
nacionales, un vinculo directo entre la exposicién a factores de riesgo que
resulte de las actividades laborales y el (los) trastorno(s) mentales o del
comportamiento contraido(s) por el trabajador”
(https://www.ilo.org/saf ework/info/publicationss WCM S 125006/lang--es/i
ndex.htm);
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---safe
work/documents/publication/wems_125164.pdf).-

El reconocimiento de tales patologias mentales y del comportamiento
como enfermedades profesionales por parte de dicho organismo
internacional, reafirma que el trabajo, en determinadas condiciones y
circunstancias, pueden ocasionar un dafio psicologico y/o psiquiatrico al
trabajador, que como tal deba ser reparado.

Ello ha sido de tal modo reconocido en la jurisprudencia: STIRN
"Maldonado" del 08/07/2010, "Giavedoni" 12/08/2010; "Sandoval Jose
Adrian c/Horizonte ART s/reclamo” (Expte.N° 2CT-21360-09) de la
Camaralla. de esta Circunscripcion del 31/09/11, "C.,M.C. vs. Cosméticos
Avon SACI", CNAT sala X RC J5004/16, entre otros.

Por tales motivos, la circunstancia de que e Dec. N° 658/96 no prevea
especificamente a los trastornos mentales entre las enfermedades cubiertas,
no impide su reconocimiento como tal, en tanto se verifique la dolencia,
debidamente acreditada, y su vinculacion con el trabgjo.

En el preambulo del Decreto n° 658/96 se enuncian |os elementos que
deben concurrir para establecer la existencia de una enfermedad
profesional: a. Agente de riesgo: "...debe existir un agente en el ambiente
de trabajo que por sus propiedades puede producir un dafio ala salud; la
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nocion del agente se extiende a la existencia de condiciones de trabajo que
implican una sobrecarga al organismo en su conjunto o a parte del
mismo...".b. Exposicion: "...debe existir la demostracion que el contacto
entre el trabajador afectado y e agente o condiciones de trabajo nocivas sea
capaz de provocar una dafio ala salud...". c. Enfermedad: "...Debe haber
una enfermedad claramente definida en todos sus elementos clinicos,
anatomo-patol 6gicos y terapéuticos, o un dafo al organismo de los
trabajadores expuestos a los agentes o condiciones sefialados antes" vy d.
Relacion de Causalidad: "deben existir pruebas de orden clinico,
patologico, experimental o epidemioldgico, consideradas aislada o
concurrentemente, que permitan establecer una asociacion de causa a
efecto, entre la patologia definida y la presencia en el trabajo, de los
agentes o condiciones sefialadas mas arriba’ .-

Considero que tales aspectos para su configuracion surgen
efectivamente acreditados en autos en su totalidad, conforme lo tratado en
los puntos precedentes. Asimismo, siendo éste un concepto que se integra
con latarea jurisdiccional, considero se verifican en el caso los elementos
facticosy juridicos que la conforman.

Determinacion de la incapacidad: Corresponde en o que sigue

determinar la incapacidad de la actora por la enfermedad profesional que
presenta.

Adviértase que el Dec. 659/96 que establece la Tabla de
Incapacidades aborales, prevé la REACCION VIVENCIAL ANORMAL
NEUROTICA R.V.A.N. Grado Il se define como la que requiere de un
tratamiento mas intensivo. "Hay remision de los sintomas mas agudos
antes de tres meses. Se verifican trastornos de memoria y concentracion
durante el examen psiquiatrico y psicodiagnostico. Las formas de
presentacion son desde la depresion, las crisis conversivas, las crisis de
panico, fobias y obsesiones. Son reversibles con el tratamiento
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psicofarmacoldgico y psicoterapéutico adecuado”. Al afo contindan los
controles, determinando una incapacidad del 20%.

A su turno, el Baremo Castex y Silva determina de 10 al 25% de
incapacidad por depresion neurdtica o reactiva moderada, arrojando el
mismo rango de incapacidad por trastorno adaptativo, sindrome de fatiga
psico-fisicay/o distrés (que incluye el sindrome de bourn out).

Tal y como han informado los peritos, el diagnéstico y tratamiento
psicoterapéutico y psicofarmacoldgicos recibidos han resultado los
indicados para la dolencia de la actora. Asi es que teniendo en cuenta las
manifestaciones de la dolenciay sus caracteristicas, corresponde definir
gue Marcela Velarde presenta 20% de incapacidad por REACCION
VIVENCIAL ANORMAL NEUROTICA R.V.A.N. con
MANIFESTACION DEPRESIVA, Grado |11, debiendo aplicarse en juicio
asimismo los factores de ponderacion del Dec.659/96, que forman parte
integral de dicha regulacion, sin que haya motivo alguno para excluirlos.
Conforme lo tiene dicho lajurisprudencia del STJRN debe aplicarse dicho
baremo, en principio, no solo en las comisiones médicas sino en los juicios
por accidente o enfermedades profesionales (STJRN "Arcgo" 22/9/16).

Considero que las labores de ambos peritos, psicélogay psiquiatra,
cumplen suficientemente con las pautas del art. 472 del C.P.C.C., la
impugnacion formulada al mismo no logra desestabilizarlo y fue
debidamente evacuado por los expertos; en consecuencia los dictdmenes
adquieren plena eficacia probatoria en los términos del art. 477 del mismo
cuerpo legal.

En definitiva, habré de estar a sus conclusiones en cuanto a la
existencia de enfermedad profesional, adecuando |os hallazgos alatabla de
incapacidades laborales (Decreto n° 659/96) definiendo que presenta una
incapacidad pura del 20% por REACCION VIVENCIAL ANORMAL
NEUROTICA R.V.A.N. con MANIFESTACION DEPRESIVA, Grado IIl,
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sobre el cual corresponde aplicar los factores de ponderacion
correspondientes al caso: dificultad para sus tareas habituales 4% (20% del
20%) y no ameritarecalificacion.

Por su parte, en cuanto al factor edad, el capitulo factores de
ponderacion determina que “la edad es un factor perfectamente
determinable y no necesita la generacion de ninguna variable adicional a
los fines de incorporarlo como factor de ponderacion”. Méas adelante,
sefiala que “ deberan estar comprendidos en |os intervalos que se presentan
en la siguiente tabla’; definiendo que para una edad inferior a 21 afios, el
porcentgje es 0-4%; de 21 a 30 afios, 0-3% y de 31 0 maés afos, 0-2%".
Ahora bien, aun cuando no se encuentra taxativamente definido en baremo
la operatoria de dicho factor, se interpreta que existe una relacion lineal
entre la edad del actor y el tiempo que el mismo se mantendra activo
|laboralmente con la incapacidad otorgada, por |0 que podemos obtener una
proporcion desde el punto de vista matematico, en el cual la edad limite de
referencia seria 65 anos. De tal modo, para el rango de edad menor a 21
anos, se obtiene un factor el cual distribuya el porcentaje segun edad entre
16 afios y 21 afios (el factor es 0.08163265), entre 22 y 30 afos (cuyo
factor es 0.06818182) y mayores de 31 anos (factor 0.05). Al multiplicar la
edad del actor por el factor antes sefialado, €l valor obtenido sera, desde el
punto de vista matematico, el més equitativo.

Esta operacion debe contemplar que €l porcentual ira disminuyendo al
aumentar la edad (65 afios como tope), y para ello se debe aplicar la
disminucion del f. al méximo del segmento. Para ello, debera establecerse
la diferencia entre la edad de la actora, 26 aios al momento del accidentey
el minimo de rango de edad, alos 22-30 afios, habiendo transcurrido 4 afios
entre ellos. A esadiferencia se la multiplicara por €l factor correspondiente
0.06818182, resultando en 0,2727, a dicho valor se restara del maximo del
segmento 3%, arrojando asi un total por factor edad en 2,72%.
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De tal modo, se arriba a un porcentaje de incapacidad del 26,72%

ILPD, como consecuencia de la enfermedad profesional cuya primera
manifestacion invalidante ubico el 07-05-2.012 (20 + 4 + 2,72).

Se ha resuelto que: "...Para apartarse de la valoracion del perito
médico, €l juez debe encontrar sélidos argumentos, ya que se trata de un
campo del saber ajeno al hombre del derecho, y aungue no son |os peritos
los que fijan la incapacidad, sino que ella es sugerida por el experto y
determinada finalmente por el juzgador, basandose en las pruebas que
surgen del expediente y las normas legales de aplicacion, su informe
resulta el fundamento adecuado para la determinacion de la minusvalia
gue se ordena reparar...." (C.N.A.Trab., Sala I, 21-12-2012, "Medina,
Oscar Eduardo c. La Segunda A.R.T. S.A. s. Accidente -Ley especial-",
Boletin de Jurisprudenciadela C.N.A.T., RC J4979/13).-

Considero que en el presente caso, estamos frente a un caso de
actividad riesgosa, pues las tareas desplegadas por Marcela Natividad
Velarde tuvieron la potencialidad para que el dafo se concrete. Ello es la
sobrecarga de tareas desde |a inauguracion del nuevo casino y dependiendo
de la fluctuacion de clientela, los malos tratos y presiones, los cambios
Intempestivos de jornadas y las faltas de descansos en las condiciones
normativas para la actividad.

El transito doctrinario y jurisprudencial desde la consideracion de la
cosa riesgosa -rectius: €l riesgo de la cosa- hacia el concepto de actividad
riesgosa, partiendo desde la ya afgja doctrina del plenario de la C.N.A.T.
N° 266 inre"Pérez Martin c/Maprico S A." (27/12/88, "En los limites de la
responsabilidad establecida por el articulo 1113 el dafio causado por el
esfuerzo desplegado por el trabajador para desplazar una cosa inerte puede
Imputarse ariesgo de la cosa'), ha venido a determinar -al decir de Pizarro-
que "...la gran mayoria de los infortunios laborales queda(rd)n
comprendidos, casi inexorablemente, dentro de la responsabilidad civil por
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actividades riesgosas..." (Pizarro Ramon Daniel, La responsabilidad civil
por actividades riesgosas, L.L. 1989-C, 936).- Y cita el mencionado autor
la opinion al respecto de Matilde Zavala de Gonzdlez, sefialando que quien
emplea a "...personas subordinadas, sirviéndose del esfuerzo ajeno, debe
estar en las buenas y en las malas, asumiendo por tanto las consecuencias
indemnizatorias de los infortunios sufridos por el trabajador. El riesgo de
danosidad, inherente en mayor o menor medida a todo trabgjo se traslada
juridicamente, por via de responsabilidad, a quien instrumenta o dirige las
tareas, aungue estas no signifiquen ningun peligro especial para el gjecutor.
Basta, en suma, la potencialidad dafosa que encierra el trabajo, aunque no
sea superior o anormal..." (Zavala de Gonzdlez Matilde, Accidentes de
automotores, dafios causados por dependientes e infortunios laborales, JA.,
semanario num. 5566 del 4/05/88, ps. 9y siguientes).-

Entonces, qued6 probado el dafio (la dolencia psiquica de la
accionante), las labores riesgosas por las condiciones en que las presto la
actora a favor de su empleador, larelacion de causalidad entre el desarrollo
de sustareasy el grado de incapacidad labora permanentey definitiva. Por
lo cual Crown Casino S.A. resulta civilmente responsable en virtud de lo
dispuesto por €l art. 1.113 del Codigo Civil.

Por su parte, asimismo, estimo que Crown Casino S.A. resulta
civilmente responsable en virtud de |o dispuesto por € art. 1109 del Codigo
Civil, toda vez que tampoco ha acreditado -ni siquiera lo ha invocado- la
adopcion de medidas de higiene y seguridad tendientes a disminuir la
sobrecargay estrés laboral, optimizar las labores y minimizar los riesgos a
los que se encontraba expuesta Velarde, tal como quedd acreditado. Por el
contrario, asignd labores a la trabajadora que implicaban exponerla a
agentes de riesgo, no tomo ninguna medida a respecto y omitio capacitarla.

Asi también, resultan relevantes los antecedentes que rodearon su
despido, desatendiendo las indicaciones de reposo laboral de los
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profesionales tratantes de la trabajadora, intimandola permanentemente a
trabajar desconociendo su padecimiento psicolégico, presionandola
justamente a exponerse a las condiciones de trabajo nocivas (acreditadas)
gue resultaron ser el agente de riesgo laboral de la enfermedad
desarrollada.

En efecto, la conjuncidn de las normas de los arts. 512 y 902 del
Cddigo Civil imponian a la empleadora un mayor deber de prevision, ya
gue esta dotada de la posibilidad de adoptar medios técnicos e informacion
para prevenir dafos. Hay una conducta exigible al empresario que le
impone adoptar medidas impuestas por laley, laexperiencia, latécnicay la
costumbre, necesarias para proteger la vida y la integridad psicofisica y
prevenir el riesgo (conf. Lorenzetti Ricardo Luis, La responsabilidad por
danos y los accidentes de trabajo, pags. 76/8). Que la empleadora es quien
se encontraba en mejores condiciones para acreditar la adopcion de tales
medidas y no lo ha hecho, ni siquierainvocado.

De tal modo, Crown Casino S.A. no acredité en autos que hubiere
cumplido con lo dispuesto por los arts. 4, 8y 9inciso k de la Ley 19.587.
En efecto, no demostro que hubiere capacitado a la actora ni que hubiere
realizado actividad alguna en lo relativo a la prevencion de riesgos, ni
menos aun que hubiere identificado, evaluado y eliminado factores de
riesgo en el puesto especifico de trabajo de Marcela Natividad Velarde,
omitiendo cumplir con sus obligaciones en seguridad e higiene en €l trabajo
y omitiendo velar por la indemnidad en la integridad psico-fisica de su
trabajadora, cuando ella misma denuncié encontrarse expuesta a agentes
nocivos para su salud y acreditando con sus certificados los danos
concretos padecidos.

En conclusion, acreditados |os presupuestos de |la responsabilidad
civil, Casino Crown S.A. resulta civilmente responsable en virtud de lo
dispuesto por los arts. 1109y 1113 del Cadigo Civil.
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7. Cuantificacion de los Darios.

a).- Dafno material- Incapacidad sobreviniente. A los fines de la
cuantificacion del dafo a ser resarcido, si bien la vida o la integridad
humana no tienen precio, se han establecido por parte de la jurisprudencia
diferentes mecanismos o férmulas para su determinacion a los fines
indemnizatorios (art.1083 CC.), entre los que cabe mencionar € criterio del
fallo CSIN "Arostegui”, concordante con el establecido por la CNAT en
autos "Meéndez" (28-4-08).

Asimismo en €l ambito provincial, y en atencion ala obligacion legal
impuesta en €l art. 43 delaley 2430, he de atender |a pauta del fallo "Pérez
Barrientos" del STJRN de fecha 30-11-2011, que contempla la pérdida de
ganancias y de chance, extendiendo el periodo considerado hasta los 75
anos, es decir mas alla de lafaz estrictamente laboral.

Ha quedado acreditado que Marcela Velarde se desempefiaba como
moza para la empleadora Crown Casino S.A. desde el 17-05-2.006, y que
contaba con 26 afnos de edad al momento de manifestarse la enfermedad
profesional. La remuneracion correspondiente al mes de abril de 2.012, mes
anterior completo trabajado antes de la fecha de |a primera manifestacion
invalidante (07-05-2.012), era de $6.510,85.

Asi, corresponde aplicar la formula "Perez Barrientos®, segun las
pautas explicitadas en Expte STIJRN 26320/13 "Perez, Eduardo Juan
c/Mansilla Jose Luis y Edersa S.A." del 11/06/2013. Los datos que
permiten despejarla son: (A): laremuneracion anual, que no resulta solo de
multiplicar por 13 (teniendo en cuenta laincidencia del S.A.C.) €l ingreso
mensual devengado en la época de manifestarse la enfermedad profesional,
Sino que procura considerar ademas la perspectiva de mejora del ingreso
futuro que seguramente el dafio ha disminuido (pérdida de chance),
teniendo en cuenta la estimacion de que aproximadamente a los 60 afios de
edad el trabajador medio ha culminado su desarrollo laboral y su ingreso se
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estabiliza hacia el futuro, lo que se plasma a multiplicar por 60 el ingreso
anual y dividirlo por la edad del actor a la fecha del siniestro; (n): la
cantidad de afios que le faltaban al actor para cumplir 75 afos (49 anos);
(i): la tasa de interés compuesto anual del 6% (= 0,06); y finalmente, el
(Vn) Vaor actual, componente financiero de la formula que se obtiene del
siguiente modo: Vn=1/(1 +i)n, esdecir, Vn=1/(1,06)49 = 1/17,3775, en
el caso, Vn = 0,0575456.

De tal modo, el capital que le corresponde al actor, segun la formula
aplicable C=A x (1-Vn) x 1/i x % de incapacidad, se traduce en autos del
siguiente modo: $195.325,5 x 0,9424544 x 16.66666 x 26,72%=
$819.793,22 ala que habra de adicionarse intereses desde el 07-05-2.012.

b).- Dafio Moral. El dafio moral eslalesion en los sentimientos que
determina dolor o sufrimientos fisicos, inquietud espiritual, o agravio alas
afecciones legitimas y, en general, toda clase de padecimientos
Insusceptibles de apreciacion pecuniaria. Su traduccion en dinero se debe a
gue no es mas que el medio para enjugar, de un modo imperfecto pero
entendido subjetivamente como eficaz por el reclamante, un detrimento que
de otro modo quedaria sin resarcir. Siendo eso asi, de |0 que se trata es de
reconocer una compensacion pecuniaria que haga asequibles algunas
satisfacciones equivalentes al dolor moral sufrido.

En el caso traido aresolver se advierte que el dafio moral ocasionado
por la dolencia de la trabajadora como integrante de la reparacion integral
del perjuicio, integré el objeto de los autos caratulados "VELARDE
MARCELA NATIVIDAD C/ CROWN CASINO S.A. Y GALENO ART
S.A. S/ ACCIDENTE DE TRABAJO (L)" ( Expte. N° H-2RO-744-
L2013), que tramito ante camara laboral.

Lo cierto es que en aquella oportunidad la actora requirié en los
siguientes términos: "Ademas del dafio patrimonial mi mandante
experimentd dafio moral a causa de la excesiva sobrecarga de tareas que le
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fue impuesta lo cual revela la generacion de dolor moral, sufrimiento
emocional 0 menoscabo ala dignidad e integridad moral.--- El dolor moral
es la dimension no economica del perjuicio padecido por la actora,
comprendiendo el dolor sufrido, las molestias ocasionadas por haber
mellado su salud y por la excesiva sobrecarga de tareas sin ningun tipo de
reconocimiento por parte de la empleadora. La afeccion de la salud de mi
mandante sumado a la falta total de reconocimiento por parte de la
empleadora genera perjuicios que se advierten en el ambito mental y
afectivo: pena, frustracion, incomodidad, desazon, sensacion de
disminucién, frustraciones, dificultad para desempefiarse en los mas
diversos aspectos de la vida.--- Los padecimientosy aflicciones espirituales
ge sufrio la actora derivados de las pésimas condiciones de trabajo
marcadas por la multiplicidad de tareas, las constantes presiones de sus
superiores jerarquicos, la escases de descansos, etc., lo cual no fue
dimensionado por el empleador, en la cabal magnitud que tal es condiciones
significaban para |la trabajadora, que como persona reclamaba por su
respeto y reconocimiento: aladignidad humana, ala integridad psicofisica,
alasaud, alas condiciones dignas y equitativas de labor, a un ambiente
sano 'y equilibrado."

Refiere: "Mi mandante debid soportar padecimientos a partir de la
incertidumbre de la continuidad del vinculo laboral... Asimismo, debi6
afrontar las innumerables intimaciones por parte de la empleadora a que se
presente atrabajar pese a no estar en condiciones... La excesiva sobrecarga
de tareas que impuso la demandada Crown Casino SA a mmi mandante y
las consecuencias negativas generadas sobre su organismo, como por
gjemplo asfixia, ahogo, dolores en las cervicales, mareos, cefaleas intensas,
Insomnio, irritabilidad, entre otros han afectado su tranquilidad espiritual,
deteriorando la confianza n st mismay en sus capacidades profesionales,
dando origen a una sensacion de desvalorizacion personal, una
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somatizacién del conflicto, inseguridad, conflicto con sus familiares, etc..”

Dicho expediente finalizé con acuerdo conciliatorio entre las partes,
gue fuera homologado por el Tribunal (afs.211y 215 de las actuaciones
aludidas).

A partir de las citas precedentes, cotejadas con el objeto del presente
reclamo, evidencian que el rubro dafio moral ingresado en las presentes
actuaciones ya integro el objeto del expte. N° H-2RO-744-L.2013, que
finalizara con acuerdo entre las partes.

Asi en autos, la parte describe que "Ademas del dafio patrimonial, mi
mandante experimentd dafio moral a causa de la enfermedad contraida a
causa del trabajo. La incapacidad padecida por las actora gener6 dolor
moral, sufrimiento emocional y menoscabo a la dignidad e integridad
moral... Los padecimientos y aflicciones espirituales que sufrié la actora
derivaron de su enfermedad profesional y sus consecuentes minusvalias'.

En tales condiciones, corresponde rechazar el argumento de la actora
en cuanto afirma gque en las actuaciones ya tramitadas se reclamé dafio
moral por los meses de licencia no reconociday no abonada. De lalectura
de ambos escritos de inicio (de ambos expedientes) concluyo en que
corresponde el rechazo del presente rubro, el cual ya ha integrado el
reclamo anterior de la actora, cuyo acuerdo conciliatorio debidamente
homologado hace cosa juzgada sobre el rubro. Ello descarta que dicha
defensa deba extenderse sobre los restantes rubros, por incapacidad
laborativa, por falta de identidad entre ambos reclamos.

6. Responsabilidad de GALENO ART SA.

A continuacién, habré de analizar |a responsabilidad especifica de

GALENO ART S.A. en la érbita gue le compete. Teniendo en cuenta la
improcedencia de la defensa de cosa juzgada, que sblo abarca el dofia
moral civilmente establecido, y no alos rubros derivados de la incapacidad
laborativa agui reclamada ala ART.
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Existiendo cobertura asegurativa vigente a la fecha de la primera
manifestacion invalidante, habiéndose acreditado en autos la existencia de
una incapacidad y la relacion de causalidad con las tareas riesgosas
desarrolladas por |a accionante -me remito al respecto a lo ya dicho en el
punto anterior-, corresponde responsabilizar ala ART por las prestaciones
sistémicas, correspondiendo responder en los terminos y tarifa del art. 14
ap.2inca) delaLRT.

Cabe sefialar, que en cuanto al ingreso base, €l art. 12 de laLey de
Riesgos del Trabajo establece que se determina sumando el total de
remuneraciones sujetas a aportes y contribuciones con destino a Sistema
Integrado de Jubilaciones y Pensiones devengadas en los doce meses
anteriores a la primera manifestacion invalidante o en el tiempo de
prestacion de servicios si fuera menor a un afo por el nimero de dias
corridos en €l periodo considerado y a dicho resultado debe multiplicarselo
por 30,4.

En el presente caso, la primera manifestacion invalidante se determina
al 07-05-2.012 (primer certificado médico obrante en autos con diagnostico
de estrés laboral), por lo que las remuneraciones a tener en cuenta para
efectuar el calculo serian las del periodo comprendido entre el 07 de mayo
de 2.011 y el 07 de mayo de 2.012 (conf. recibos de haberes acompafnados
como documental en poder de la empleadora en fecha 05-10-2.021).

Cabe destacar, que alos efectos de determinar qué conceptos integran
la remuneracion sujetos a aportes 'y contribuciones con destino al Sistema
Integrado de Jubilaciones y Pensiones, debe estarse a lo dispuesto por el
art. 6 de la ley 24.241. Dicho articulo establece que: "...Se considera
remuneracion, alos fines del SIJP, todo ingreso que percibiere el afiliado
en dinero o en especie susceptible de apreciacion pecuniaria, en retribucion
0 compensacion o con motivo de su actividad personal, en concepto de
sueldo, sueldo anual complementario, salario, honorarios, comisiones,
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participacion en las ganancias, habilitacion, propinas, gratificaciones y
suplementos adicionales que tengan el caracter de habituales y regulares,
viaticos y gastos de representacion, excepto en la parte efectivamente
gastada y acreditada por medio de comprobantes, y toda otra retribucion,
cualquiera fuere la denominacidn que se le asigne, percibida por servicios
ordinarios o extraordinarios prestados en relacion de dependencia...”.

Por su parte, el art. 7 de dicha norma establece o que no se considera
remuneraciones, detallando dentro de este ambito a las asignaciones
familiares, las indemnizaciones derivadas de la extincion del contrato de
trabajo, por vacaciones no gozadas y por incapacidad permanente
provocada por accidente del trabajo o enfermedad profesional, las
prestaciones economicas por desempleo, ni las asignaciones pagadas en
concepto de becas. Tampoco se considera remuneracion las sumas que se
abonen en concepto de gratificaciones vinculadas con €l cese de larelacion
laboral en el importe que exceda del promedio anual de las percibidas
anteriormente en forma habitual y regular.

En tales condiciones, voy a determinar el ingreso base conforme alos
recibos de sueldos que fueran agregados en fecha 05-10-2.021 como
documental en poder de la empleadora, teniendo en cuenta no solo el
basico sino también los adicionales previstos, incluidas las "sumas no
remunerativas’.

Ello asi pues, no sélo por lo dispuesto por los arts. 6y 7 de laley
24.241, ala que remite lanormadel art. 12 ley 24.557, sino también porque
por su naturaleza resultan remuneratorios, en tanto integran la
contraprestacion que recibe el trabajador por su tarea, en formanormal y
habitual, 1o que los define mas alla de la denominacién asignada, tal como
lo resolviera la CSIN en fallo "Peérez c.Disco" del 1-09-09 y "Gonzélez
c.Polimat" del 19-5-10 y mas recientemente en "Diaz c. Cerveceria
Quilmes" del 4-6-13, en concordancia con el Convenio 95 de la OIT.
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Asimismo el sueldo anual complementario debe ser tenido en cuenta
para la determinacion del ingreso base previsto por €l art. 12 de la LRT
(cfr. "Valenzuela Mirna Susana ¢/ QBE ART S.A. y Fruticultores
Reginenses S.A. & Reclamo” (Expte. N° 1CT-21811-09), y por el STJRN
en "Pascal Matias ¢/ Asociart ART S.A. § Sumario” del 05/10/16), €l cual
surge liquidado en |os recibos de haberes cotejados.

Conforme a lo expuesto, la sumatoria de haberes en el periodo
considerado arrojo la suma de $70.833,32 (mayo/11 (24 dias), $4.896,98;
junio/1l, $4.428,65; julio/1l, $4.838,61; agosto/11l, $5.082,07;
septiembre/11, $4.875,13; octubre/11, $4.794,97; noviembre/11, $9.201,78;
diciembre/11, $5.682,25; enero/11, $5.314,43; febrero/12, $5.212,61;
marzo/12, $8.117,51; abril/12, $6.510,85; mayo/12 (7 dias), $1.877,48), o
cual determina un ingreso diario de $193,53 (70.833,32 / 366) y define el
IBM en lasuma de $5.883,42 ($193,53 x 30,4).

Que afin de operar la formula prevista en la LRT, debe tenerse en
cuenta el grado de incapacidad otorgado por el perito médico (26,72%) y la
edad del actor al momento del infortunio (26 afos).

De modo que la prestacion dineraria del art. 14 ap. 2 inc. a) de la
LRT, asciende ala suma de $208.296,72 ($5.883,42 x 53 x 2,5. x 26,72%),
alaque deberan adicionarse intereses hasta su efectivo pago.
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Datosiniciales
Fecha Ingreso

Fecha del Accidente

Fecha de Namiento

Edad

Incapacidad
Cdculos de Haberes

Periodo Haber Mensual
07/05/2011 6325.27
07/06/2011 4428.65
07/07/2011 4838.61
07/08/2011 5082.07
07/09/2011 4875.13
07/10/2011 4794.97
07/11/2011 9201.78
07/12/2011 5682.25
07/01/2012 5314.43
07/02/2012 5212.61
07/03/2012 8117.51
07/04/2012 6510.85
07/05/2012 8314.57
Resultados ART

Ingreso Anual

Ingreso Diario (Art.12inc 1)
Ingreso Mensual (Art.12inc 2)
Dias anuales trabajados
Veces

Ingreso Base Mensual (I1BM)
Cosficiente

Valor Histérico

17/05/2006
07/05/2012
02/01/1986
26
26.72
Haber es Computables Dias Trabajados
4896.98 24
4428.65 30
4838.61 31
5082.07 31
4875.13 30
4794.97 31
9201.78 30
5682.25 31
5314.43 31
5212.61 29
8117.51 31
6510.85 30
1877.48 7
70833.32
193.53
5883.42
366
53
5883.42
25
208296.72
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La indemnizacion historica asi definida supera el piso minimo
definido por e art. 3 del decreto 1694/09.

De modo que la prestacion dineraria del art. 14 ap. 2 inc. a) de la
LRT, asciende a la suma de $ 208.296,72, a la que deberan adicionarse
Intereses hasta su efectivo pago.

En cuanto a la fecha de inicio del computo de los intereses,
corresponde tener presente que a la fecha de la primera manifestacion
invalidante se encontraba vigente la Resolucion STR N° 414/99 que
establecia que la ART demandada contaba con treinta dias corridos,
contados desde €l dictamen de la comisidn, para abonar la indemnizacion
correspondiente; teniendo en cuenta que en autos se ha declaro la
inconstitucionalidad del procedimiento administrativo, no existiendo
dictamen de |la Comisiéon Médica, a los fines del computo de los 30 dias
corridos con los que contaba la ART para abonar la indemnizacion habré
de considerar la fecha en la cual la trabajadora puso en conocimiento ala
demandada de su dolencia, ello es 16-07-2.012; de manera que los intereses
deben computarse a partir del dia 16-08-2.012.

Tratamiento Psicolégico: Definido por la perito psicologa a fs. 151

la necesidad de tratamiento psicolgico de la actora por € plazo minimo de
2 anos, valuando el costo por sesion en $400 alafechade la periciamédica
(28-03-2.017), lo que determina un costo de tratamiento en $38.400, que
corresponde imponer a Galeno ART S.A. en concepto de prestaciones en
especie en los términos del art. 20 LRT, habiéndose definido su
responsabilidad en los términos de la LRT.

7. Intereses. El monto indemnizatorio precedente deben integrarse
con los intereses moratorios (conf. arts. 508 y 622 Cadigo Civil, vigente al
tiempo de operarse la mora, arg, art.7 Codigo Civil y Comercial; conf.
Kemelmajer de Carlucci Aida, La aplicacion del Cédigo Civil y Comercial
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alasrelaciones y situaciones juridicas existentes, pags. 93/4).

En orden a la tasa de interés aplicable debera estarse a la doctrina
legal obligatoria (art. 42 L.O.P.J. N° 5.190), segun lo resuelto por el
Superior Tribunal de Justicia in re "GALARZA" (Expte. N° 28.697/16-
STJ, Se. 116/17, 20/12/2017), aplicando al efecto |latasa reconocida en los
fallos "LOZA LONGOQ", "JEREZ", "GUICHAQUEQ" y "FLEITAS", en
SuS respectivos periodos.

9. LIQUIDACION: Se practicala presente planilla a 30 de abril de
2.024, conforme alos parametros expuestos:
1. Indemnizacion a cargo de Galeno ART SA. (IBM: $5.883,42; 26
anos; 26,72% ILPD):

a Prestacion Din. art. 14 ap. 2inc. @) LRT.....ccvveveenneee. $ 208.296,72
-Intereses desde €l 16-08-2.012 al 30-04-2.024.............. $1.254.689,86
- capital + INTErESES........coeecieeeceecee et $1.462.986,58
b. Tratamiento psicol6gico (art. 20 LRT) ..oeevvvvecvvveeeennns $ 38.400,00
-Intereses desde €l 28-03-2017 a 30-04-2024................ $ 182.205,82
- Capital + INtErESES ..ot $ 220.605,82
Total adeudado por [aART ..o $ 1.683.592,40

2. Indemnizacién a cargo de Crown Casino SA.:
a. Incap. sobreviniente (base salarial: abril/12: $6.510,85; 26 afios; 26,72%

ILPD)

x formula"Pérez Barrientos'..........ccccevvvvieeieeniesieseennns $ 819.793,49

Diferenciaacargo del empleador.............ccceeevveiereenen, $ 611.496,77
Intereses desde 07-05-2.012 al 30-04-2.024................... $3.715.303,54
Total adeudado por laempleadora..........ccceeeveeennen, $4.326.800,31

L as costas se imponen a las demandadas en calidad de vencidas, por
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estricta aplicacion del principio objetivo de la derrota (art. 25 L.P.L. P N°
1504), en un 70% a cargo de Crown Casino S.A. y el 30% a cargo de
Galeno ART SA..

Tal Mi voto.

Los Dres. Paula Inés BISOGNI y Victor Dario SOTO, adhiere al
voto precedente por los mismos fundamentos facticos y razonamientos

juridicos.

Por todo lo expuesto, LA CAMARA PRIMERA DEL TRABAJO
DE LA SEGUNDA CIRCUNSCRIPCION JUDICIAL CON ASIENTO
EN ESTA CIUDAD, RESUEL VE:

|. Hacer lugar ala demanday en consecuencia condenar a CROWN
CASINO SA.y GALENO ART S.A. en forma concurrente, a pagar ala
actoraMARCELA NATIVIDAD VELARDE, en € plazo DIEZ DIAS de
notificada, la suma de PESOS CUATRO MILLONES TRESCIENTOS
VEINTISEIS MIL OCHOCIENTOS CON TREINTA Y UN
CENTAVOS ($ 4.326.800,31) en el caso de la primeray la suma de
PESOS UN MILLON SEISCIENTOS OCHENTA Y TRES MIL
QUINIENTOS NOVENTA Y DOS CON CUARENTA CENTAVOS
($1.683.592,40) en el caso de la segunda, por los conceptos que se

individualizan en los considerandos y planilla de liquidacion. Dichos
importes se encuentran con intereses hasta el dia 30 de abril de 2.024,
habiéndose aplicado la tasa activa cartera general (préstamos) nominal
anual vencida atreinta dias del Banco de la Nacion Argentina (conf. S.T.J.
inre"LOZA LONGQ") hasta el hasta el 22 de noviembre de 2.015; desde
el 23 de noviembre de 2.015 a |la tasa para préstamos personales libre
destino -operaciones de 49 a 60 meses- del Banco de la Nacion Argentina
(conf. ST.J. inre "JEREZ", Expte. N° 26.536/13-STJ, sentencia del 23 de
noviembre de 2.015), hasta el 31 de agosto de 2.016; a partir del 01 de
septiembre de 2.016 hasta el 31 de julio de 2.018 alatasa del Banco de la
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Nacién Argentina para préstamos personales libre destino en operaciones
de hasta 36 meses (conf. S.T.J. in re "GUICHAQUEOQO", Expte. N°
27.980/15-STJ, Sentencia del 18 de agosto de 2016) y, finamente, los que
se devenguen a partir del 01 de agosto de 2.018 y hasta el momento del
pago efectivo, a latasa del Banco de la Nacion Argentina para préstamos
personales libre destino hasta 72 meses o la que en el futuro se establezca
como de plazo menor (conf. S.T.J. inre"FLEITAS", Expte. N° 29.826/18-
STJ, Sentenciadel 03 de julio de 2.018).

I1. Con costas a cargo de las demandadas, en un 70% a cargo de
Crown Casino S.A. y en un 30% a cargo de Galeno ART S.A., aexcepcion
de las generadas por sus respectivas defensas, las que serén absorbidas por
estas. A cuyo fin se regulan los honorarios profesionales del letrado del
actor, Dr. Francisco Luis Martin, $ 1.178.037 (m.b.: $ 6.010.039,70 x 14%
+ 40%); los correspondientes a los letrados de la empleadora, Dr. Juan Jose
Ponchiardi, en la suma de $ 726.902 (m.b.$ 4.326.800,31 x 12% + 40), y
los honorarios del letrado de Galeno ART S.A., Dr. Damian Leonard, se
regulan en la suma de $536.718 (10 JUS + 40%) de conformidad con la
doctrina legal del STJ definida en los autos "AGENCIA DE
RECAUDACION TRIBUTARIA DE LA PROVINCIA DE RiO NEGRO
C/IDOETA OSCAR ENRIQUE S/ EJECUCION FISCAL S/ CASACION’
(Se. 52/2019 de fecha 27/06/2019), y reiterada en "DRES. IGLESIAS
DANIEL Y REZZO MARIA AMALIA" en autos. "GARCIA NORBERTO
ANTONIO C/ HORIZONTE COMPANIA ARGENTINA DE SEGUROS
GENERALES SA. S/ ACCIDENTE DE TRABAJO (L) S/ INCIDENTE"
(Expte. N° RO-00827-L-2021, Se. 2/2023 de fecha 23/02/2023) (Arts. 6,7,
9, 14y cc.Ley de Aranceles). Asimismo, se regulan los honorarios de los
peritos psicologay psiquiatra, Lic. Cecilia Barresi y Dr. Nelson Mauricio
Avila, en lasumade $ 210.351 para cada uno de ellos (m.b.$ 6.010.039,7 x
3,5%).
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[11. Los honorarios de los profesional es se han regulado teniéndose en
cuenta el importe pecuniario del proceso, importancia de los trabajos
realizados y calidad y extension de los mismos.

V. Firme la presente, por Secretaria, practiquese planilla de
liquidacion de impuestos y contribuciones.

V. Registrese, notifiquese, cimplase con Ley 869.

Con lo que termind el acuerdo, firmando los Sres. Jueces Dres.
Nelson Walter Pefia, Paula Inés Bisogni y Victor Dario Soto, por ante mi
gue certifico.

Dr. Nelson Walter Pefia
Voca

Dra. Paulal. Bisogni Dr. Victor Dario Soto
Vocal Voca Subrogante

El instrumento que antecede ha sido firmado digitalmente en los
términosy alcancesdelalLey Nac. 25506 y Ley A 3997, Res. 398/05y Ac.
12/18-STJ y se publica en el dia de la fecha. Conste. Secretaria,
29/05/2024.

Ante mi: Dra. Lucia Meheuech
-Secretaria Camara Primera-
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